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RECONOCIMIENTO

Esta caja de herramientas ha sido disefiada bajo el auspicio del Grupo
de Trabajo de Apertura Legislativa (LOWG, por sus siglas en inglés),
copresidido por el Congreso de Chile y el Instituto Nacional Demdcrata
(NDI, por sus siglas en inglés). El anteproyecto inicial del conjunto de
herramientas fue elaborado por Andrew Mandelbaum con el respaldo
de la Unidad de Apoyo de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP,
por sus siglas en inglés). El conjunto de herramientas busca capturar
conocimiento sobre los compromisos abiertos del parlamento dentro
del LOWG. Comuniquese a través de vwelborn@ndi.org para recibir la
version digital, la cual sera actualizada periédicamente a fin de registrar
los avances adicionales en el tema de la apertura legislativa.
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SECCION 1:

ANTECEDENTES E INTRODUCCION

La Alianza par el Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas
en inglés) fue establecida en 2011 como una alianza
entre ocho gobiernos que comparten un objetivo

comun: “asegurar compromisos concretos de los
gobiernos con sus ciudadanos a fin de promover la
transparencia, empoderar a los ciudadanos, luchar
contra la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias
para fortalecer el gobierno. “La OGP incluye una serie
de innovadoras caracteristicas: criterios bdsicos de
elegibilidad relacionados con la apertura gubernamental,
compromisos de propiedad nacional desarrollados a
través de la colaboracién entre el gobierno y la sociedad
civil, y un Mecanismo de Informe Independiente (IRM,
por sus siglas en inglés) para garantizar la rendicion

de cuentas. Durante los seis afios transcurridos a partir
del lanzamiento de la OGP, el modelo ha demostrado
ser muy exitoso. Al momento de escribir estas lineas,
unos 74 gobiernos han desarrollado Planes de Accidon
Nacionales (PAN) conteniendo méas de 3,000 compromisos
que van desde el acceso a la informacién hasta la
participacién ciudadana y la innovacion tecnolégica.

Mientras que los sectores ejecutivos han demostrado

un compromiso con la reforma de apertura a través de

su participacion en la OGP, muchos de los parlamentos

a nivel mundial también han comenzado a participar

en procesos de reforma democrética para fortalecer la
confianza publica en las instituciones gubernamentales. A
partir de mediados de la década de 2000, las asociaciones
parlamentarias que tocan la mayoria de los parlamentos
del mundo han adoptado estdndares internacionales

para los parlamentos democrdaticos. Varios parlamentos

y agrupaciones parlamentarias internacionales se han
unido a mds de 180 organizaciones de la sociedad civil
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(OSC) de més de 80 paises a fin de apoyar la Declaracion
sobre la apertura parlamentaria, la cual describe los
criterios de apertura'y compromiso de los ciudadanos en
un mundo digital. Del mismo modo, los parlamentarios
también han acordado mejorar los sistemas de apertura
e integridad mediante la firma de la Declaracién de
Santiago, producto de una conferencia parlamentaria
regional organizada en Chile. Los esfuerzos para apoyar
el uso parlamentario de tecnologias que permiten una
mayor apertura también han sido un tema central de
varias World e-Parliament Conferences. Tales iniciativas
indican la demanda y el impulso que existe con respecto
a la reforma parlamentaria de apertura en paises de
todo el mundo. Muchos activistas de la sociedad civil y
miembros del parlamento (MP) han notado la importancia
de involucrar a la rama representativa en las discusiones
sobre apertura, transparencia y compromiso ciudadano.

“No es posible tener solo la apertura ejecutiva. El parlamento,
tanto como el representante del pueblo, también debe
abrirse. Tenemos mas oportunidad de exigir responsabilidad
ejecutiva si el parlamento es transparente y permite la
participacion de los ciudadanos. Si el parlamento, que es
responsable de supervisar elel trabajo del gobierno no

tiene apertura, el gobierno no funcionara eficientemente”.

Hon. Emmanuel Bedzrah, Presidente de la Comision
de Garantias del Gobierno, Parlamento de Ghana

A la fecha, mas de 15 parlamentos han presentado
compromisos de apertura legislativa en el Plan de
Accién Nacional la OGP de su pais o se han involucrado

en esfuerzos de reforma ejemplares consistentes con

los valores de la OGP de colaboracién con la sociedad

civil y la innovaciéon innovacién gubernamental abiertal.

Un ndmero adn mayor de Planes de Accién Nacional
requiere algun nivel de compromiso legislativo para su
implementacion, a través de la aprobacién de la legislacién
o la asignacién de recursos presupuestarios. Reconociendo
un creciente interés en un compromiso mas profundo de
los parlamentos en la OGP, el Grupo de Trabajo para la
Apertura Legislativa (LGWG) fue establecido dentro de

la OGP en octubre de 2013. Presidido por el Congreso
chileno y el Instituto Nacional Demécrata, el LGWG se
establecié en respuesta al creciente entendimiento

entre parlamentos, la sociedad civil y las instituciones
internacionales de la naturaleza cambiante de la politica
en todo el mundo, y la evolucién de las demandas de los
ciudadanos por un gobierno mas abierto y transparente.

‘Aunque el nimero de parlamentos que han tomado
medidas significativas para avanzar en la apertura
parlamentaria sigue creciendo, esta caja de herramientas
se basa en las experiencias de Albania, Chile,

Costa Rica, Colombia, Croacia, Dinamarca, Francia,
Georgia, Ghana, Grecia, Indonesia, los Paises Bajos,
Paraguay, Tanzania, Ucrania y el Reino Unido.

A pesar de que el Lider de la Camara de los Comunes
del Reino Unido, Hnble. Andrew Lansley, CBE,
declar6 en la inauguracién del grupo de trabajo: “

Las expectativas estdn aumentando. La gente estd
acostumbrada a comentar instantdneamente sobre
los eventos y hacer que se escuchen sus voces, y
con razén desean tener esa proximidad y hacer que
su voz sea escuchada en el proceso legislativo.”.

{QUE CONTIENE ESTA GUIA?

Esta guia tiene como objetivo enriquecer los esfuerzos

de los parlamentos y sus contrapartes de la sociedad civil
para participar en procesos de colaboracién destinados

a desarrollar e implementar compromisos de apertura,

ya sea como parte del proceso de la OGP o de otra
manera. La primera seccidn se centra en el desarrollo de
compromisos abiertos del parlamento en los PAN, asi como
en vy la variedad de formas en que los parlamentos pueden
involucrarse en y alrededor de la OGP. La segunda seccién
comparte las experiencias de una variedad de parlamentos
y OSC al colaborar en la creaciéon de compromisos de
apertura parlamentaria y en el desarrollo de mecanismos
permanentes para el didlogo sobre la apertura. La seccién
final comparte algunos de los tipos de compromisos que
los parlamentos han hecho a fin de ser més abiertos,
responsables y comprometidos con los ciudadanos.
También enumera los recursos adicionales que pueden

ser utilizados para avanzar en la apertura parlamentaria.

Dada la participacién parlamentaria en la OGP y en

la reforma de apertura contintia evolucionando en
términos generales, las actualizaciones son incorporadas
regularmente en la guia, la cual debe ser consultada como
un documento interactivo. Con el fin de registrar mejor las
buenas practicas actuales, las contribuciones, sugerencias
y revisiones de la comunidad son bienvenidas. Para
contribuir a este recurso, envie un correo electrénico a
vwelborn@ndi.org para proporcionar

comentarios y sugerencias.

1. ‘Aunque el nimero de parlamentos que han tomado medidas significativas para avanzar en la apertura parlamentaria sigue creciendo, esta caja de
herramientas se basa en las experiencias de Albania, Chile, Costa Rica, Colombia, Croacia, Dinamarca, Francia, Georgia, Ghana, Grecia, Indonesia,

los Paises Bajos, Paraguay, Tanzania, Ucrania y el Reino Unido.
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SECCION 2

PARTICIPACION PARLAMENTARIA EN
EL GOBIERNO ABIERTO Y EL PLAN
DE ACCION NACIONAL DE LA OGP

El LOWG fue creado para ayudar a los parlamentos

en el desarrollo e implementacién de compromisos

de apertura y en proporcionar oportunidades para el
aprendizaje e intercambio entre pares. Mientras que

la participacién del gobierno en la OGP se centra en
la elaboracion e implementacién de planes de accién
nacionales (PNA), la participacién parlamentaria puede
ocurrir en una variedad de formas. Estas incluyen:

« Promulgaciéon una legislaciéon sobre apertura; Segun
algunos célculos, alrededor del 15 por ciento de los
compromisos de la OGP requieren accidn legislativa. A
menudo, esto incluye la promulgacién de legislaciones
que alteraria el gobierno o el marco de integridad
del pais, tales como leyes de libertad de informacion,
reglamentos sobre cabildeo y finanzas politicas, y
leyes de datos abiertos. Los parlamentos pueden
estudiar estos proyectos de ley y ofrecer enmiendas
que promuevan los valores de la Declaracién de
Gobierno Abierto a la que se han comprometido todos
los paises miembros de la OGP. La legislatura puede
apoyar la institucionalizacién y la sostenibilidad de
las reformas de apertura apoyando la legislacién
relacionada. Mediante el avance de dicha legislacién,
la OGP también puede brindar una oportunidad
fructifera para el didlogo entre los sectores ejecutivo
y legislativo. Por ejemplo, el Congreso Chileno
ha iniciado reuniones estratégicas con el poder
ejecutivo para analizar las prioridades legislativas
que se incluirdn en el Plan de Accién Nacional.

Supervision del gobierno; De acuerdo con la
Unidad de Apoyo de la OGP, varios parlamentos
han recibido testimonios de los investigadores del
Mecanismo de Informes Independientes (IRM) de
las OOP, incluyendo: Armenia, Canadd, Republica
Checa, Republica Dominicana, Estonia, Guatemala,
Israel e Italia. ElI IRM tiene como objetivo servir
como una revision independiente y objetiva de la
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efectividad del gobierno en la implementacién de los
compromisos de la OGP. Estas revisiones externas
objetivas pueden ser un aporte sumamente Util para
las legislaturas ya que son ellas las que realizan la
supervision y buscan garantizar que los compromisos
del PAN sean implementados de manera efectiva.

Incorporacién de compromisos de apertura
parlamentaria a los NAP: Algunos parlamentos,
incluidos los de Croacia, Ghana y Grecia, han
participado en la OGP mediante la presentacion de
compromisos de apertura legislativa como parte del
PAN. La incorporacién de compromisos legislativos en
el NAP ayuda a garantizar que éstos sean coherentes
con los valores de OGP, que sean desarrollados en
colaboracién con la sociedad civil y que estén sujetos
al proceso del IRM. Reconociendo que la relacién
entre la legislatura y el ejecutivo juega un papel
importante en la estructuracion de la participacién
parlamentaria en la OGP, y reconociendo que los
parlamentos tienen un rol importante en el proceso
de la OGP, el Comité Directivo de la OGP aprobd

una politica sobre participacion legislativa en 2016.
La politica, la cual se analiza en mayor detalle a
continuacion, proporciona a los parlamentos una
gama de opciones relacionadas con el desarrollo y la
publicacién de compromisos como parte del PAN.

Creacioén de un plan de parlamento abierto. Como se
menciond anteriormente, en 2016 el Comité Directivo
de la OGP aprobé formalmente una politica de
participacién legislativa, la cual respalda dos métodos
para que los parlamentos incorporen compromisos de
apertura legislativa al PAN. El primer método, el cual
estd siendo utilizado en muchos paises participantes
de la OGP, consiste en ‘integrar los compromisos
parlamentarios en el PAN a través de la colaboracion
con el organismo ejecutivo que administra el proceso.
En este método, el proceso para co-crear compromisos

entre el parlamento y la sociedad civil se integra en

el mismo proceso para co-crear compromisos del
gobierno. El segundo método consiste en registrar los
compromisos de apertura legislativa en un documento
separado (algunas veces denominado Plan del
Parlamento Abierto u OPP), el cual se adjunta al PAN.
Este método es particularmente (til en sistemas con
separacién de poderes, donde existe la preocupacién
de que el gjecutivo tenga un rol en el desarrollo de los
compromisos abiertos del parlamento. En este método,
también existe un proceso para co-crear COmpromisos
entre la legislatura y la sociedad civil, pero este proceso
es independiente y complementario del proceso? del
gobierno. Independientemente del método elegido, se
requiere que los parlamentos que desean desarrollar
compromisos de apertura legislativa se adhieran a todos
los principios y estdndares de la OGP, particularmente
en relacién a la participacién de la sociedad civil

y a la presentacién de informes de progreso.

- Abogando por la participacion de la OGP; Finalmente,
los parlamentos pueden ser Utiles para abogar
para que un pais que se una la OGP mediante la
generacion de toma de conciencia y al expresar su
apoyo a la participacién. Ademas, cuando un pais
no cumple con los criterios de elegibilidad de la
OGP, el parlamento puede jugar un papel importante
ayudando a fomentar en las reformas necesarias.

Hasta cierto punto, este conjunto diverso de opciones

es necesario para adaptarse a las diferentes realidades
politicas dentro y entre los paises. Ya sea que los
parlamentos busquen la reforma de apertura a través de
la OGP o mediante procesos independientes, hay una
serie de lecciones aprendidas de los paises de la OGP
que pueden ser Utiles. Estas lecciones estdn relacionadas
tanto con el proceso de elaboracion y ejecuciéon de planes
de accidén, como con su contenido. Cabe sefialar que los
parlamentos en jurisdicciones® de OGP no elegibles, asi

como en las legislaturas sub-nacionales, podrian desear
utilizar la metodologia del parlamento abierto, incluso
si esos planes no son formalmente parte de la OGP.

LECCIONES APRENDIDAS: PROCESO

Garantizar una participacion inclusiva y significativa:
En 2017, la OGP desarrollé estdndares de participaciéon
y co-creacion en la OGP destinados a apoyar la
participacién y la co-creacién en todas las etapas

del ciclo de la OGP. Estos estan orientados a ser
utilizados por los gobiernos, la sociedad civil y otras
partes interesadas con el fin de comprender tanto el
minimo esperado del proceso de una OGP nacional
como el estdndar mds ambicioso que por el que los
paises deberian esforzarse. Estas pautas también son
aplicables a los parlamentos que buscan desarrollar
compromisos y/o planes del parlamento abierto. La
Seccién 2 de este informe incluye ejemplos concretos,
de seis paises, de procesos inclusivos para la creacién
e implementacién de compromisos de PAN o un OPP.

Seleccionar un punto de contacto parlamentario: Para
los parlamentos que persiguen la reforma de apertura, a
menudo es Util para el liderazgo parlamentario designar
un punto de contacto para todos los asuntos de la OGP.
Este podria ser el presidente de un comité relevante o
un alto funcionario parlamentario. El Manual de Puntos
de Contacto de la OGP es un punto de referencia util. Ya
sea que un parlamento participe o no formalmente en

la OGP, contar con un Punto de Contacto Parlamentario
(PPoC, por sus siglas en inglés) es un mecanismo Uutil.
Asi como muchos gobiernos locales y corporaciones
privadas han comenzado a designar a un director de
innovacién para facilitar la innovacién organizacional,
designar un defensor interno para la apertura puede
ayudar a garantizar que este tema critico permanezca en
la agenda politica.

2. Antes de la aprobacién de la politica de participacién legislativa, muchos parlamentos desarrollaron compromisos fuera del proceso de la OGP liderado por el ejecutivo;

estos fueron conocidos como “planes de accién parlamentara auténomos”. Si bien estos planes fueron desarrollados de manera coherente con los procesos y valores de

la OGP, no formaron parte formal de la OGP, por lo que no existe una disposicion dentro de la OGP que autorice una revision independiente de su implementacion. /19
3. La Asamblea de Kosovo, por ejemplo, adopté la Declaracién sobre Apertura Parlamentaria y puso en marcha un Foro para la Transparencia Parlamentaria.
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El PPoC puede ayudar a facilitar el didlogo entre el mejor el impacto de los compromisos individuales y
parlamento y la sociedad civil, servir de enlace con el comprender mejor los resultados de sus esfuerzos.
PoC gubernamental y coordinar la implementacién de los
compromisos legislativos de apertura. Ademds de servir
como un defensor interno para los esfuerzos de reforma
de apertura, un PPoC también puede servir de enlace
con la Unidad de Apoyo de la OGP y la comunidad de
participacion abierta internacional, la cual puede facilitar
el intercambio de informacién con parlamentos pares. Un

Adhesién a un cronograma claro: Los paises
participantes de la OGP desarrollan planes de accién
en ciclos de dos afios. Este ciclo puede no ser siempre
ideal para los parlamentos. Por ejemplo, si se elige
una nueva legislatura durante la mitad de ese ciclo,
puede ser dificil garantizar la implementacién bajo un
nuevo liderazgo legislativo. Para abordar este tema,

la Asamblea Legislativa costarricense ha desarrollado

PPoC también puede garantizar que la informacién sobre
los eventos de la OGP, el proceso nacional del NAP y las
revisiones del IRM se distribuyan de manera apropiada
durante el parlamento. Si bien el PPoC normalmente
seria un oficial imparcial de parlamento, este trabajaria
arduamente con los dirigentes politicos a fin de

planes anuales, lo que se ajusta mas apropiadamente
al cronograma de eleccién de su comité directivo,
que también se realiza anualmente. Cualquiera

que sea el calendario que adopte un parlamento

- . para su proceso de plan de accién, es fundamental
avanzar con los objetivos de apertura parlamentaria.

especificar un cronograma claramente definido para
la implementacién de los compromisos. Cabe sefialar

que los parlamentos interesados en contribuir con

En reuniones con un comité parlamentario centrado

en la apertura y la transparencia, el PPoC podria ser

un miembro de alto rango de ese comité; en otros
contextos, podria tener sentido designar un funcionario
en la oficina del portavoz o del secretario General.

los compromisos del Plan de Accion Nacional deben
cumplir con los plazos del PAN; sin embargo, los
compromisos pueden ser agregados al PAN como
Realizacion de autoevaluaciones y habilitacién de enmiendas a lo largo del cronograma del mismo.
evaluaciones externas: Los paises participantes de la
OGP completan los Informes de Auto-Evaluacién, los
cuales son liderados por los PoC. Los parlamentos
pueden desear revisar estos informes a fin de habilitar

.

Mejora de la calidad de los planes abiertos del
parlamento: La OGP ha establecido estdndares para
la calidad de los NAP que pueden ser Utiles para un
parlamento que desarrolle un Plan de Parlamento
Abierto. La OGP recomienda que todos los NAP

la supervisién del PAN. Ademas, si un parlamento
estd contribuyendo con los compromisos con el NAP,
completard su propia auto-evaluacién siguiendo las
directrices de la OGP. En muchos paises, las OSC
también se han involucrado en la presentaciéon de
informes paralelos que pueden contribuir a una

sean ambiciosos y relevantes, y que garanticen que
todos los compromisos cumplan con los objetivos de
la OGP de mejorar la transparencia, la rendicién de
cuentas, la participacién ciudadana y/o la tecnologia
) L . ) e innovacién. Los tipos de compromisos que los
implementacion mas efectiva. En el caso del congreso
parlamentos han realizado para abordar estos temas

se abordan en la seccién 3 de este informe.

chileno, el cual desarrollé un plan auténomo de accioén
para la apertura del parlamento, el Programa de
Desarrollo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) realizé a su vez una evaluacién externa.

Uso de una plantilla: Los compromisos individuales
asumidos por los parlamentos deberian, en
general, ajustarse a criterios “INTELIGENTES”:
especificos, cuantificables, viables, pertinentes

LECCIONES APRENDIDAS: CONTENIDO

« Definicién de objetivos claros: Algunos planes y de duracién determinada. La OGP también
i6n nacional ntienen una vari roporciona una plantilla de plan de accién y una : ) - .

de accion nacionales contienen una variedad de prop P P Y Este es un ejemplo de compromiso del plan de accion autonomo

mpromi i bien an claramen lin lantilla de compromiso que ayudan a garantizar . o
compromisos que, si bien estan claramente alineados P ,p q y 9 desarrollado por el Parlamento de Georgia. £l compromiso incluye
con los objetivos més amplios para la mejora de la una participacion efectiva en la OGP. Un formato . . : -

) ) o ] - un cronograma claro de implementacion e identifica un colaborador
apertura, la rendicion de cuentas y la participacion similar ha sido utilizado tanto por el Parlamento de . o : o
de la sociedad civil para apoyar la implementacion.

ciudadana en el trabajo del parlamento, carecen de Georgia como por la Rada Central Ucraniana en el
objetivos claramente definidos. En estos casos, puede desarrollo de sus planes de apertura auténomos.

ser dificil evaluar con precisién el rendimiento y los
resultados. Algunos parlamentos, tales como los de
Francia y Chile, han organizado sus compromisos en
secciones basadas en objetivos especificos. El hacerlo
permite a los parlamentos y la sociedad civil evaluar
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https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_self_assessment_cal%20FINAL.pdf
https://www.opengovpartnership.org/how-it-works/civil-society-engagement/resources
https://s3.amazonaws.com/OpeningParliament/NAP+-+France+Parliament+-+2015.pdf
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_actionplan_guide%20FINAL.pdf
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/Action%20Plan%20Template%20and%20Guidance%202014.pdf
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/Action%20Plan%20Template%20and%20Guidance%202014.pdf

SECCION 3

PROCESO: DESARROLLOD

DE COMPROMISOS DE
PARLAMENTO ABIERTO

Como se describié anteriormente, el proceso de la OGP
requiere que los gobiernos participantes entren en

un proceso de co-creacién con la sociedad civil para
desarrollar compromisos. Esto también deberia ser un
elemento clave de cualquier esfuerzo parlamentario

para desarrollar compromisos de NAP o un Plan del
Parlamento Abierto. Si bien las caracteristicas generales
de este proceso estédn claramente formuladas por la
OGP, los arreglos estructurales disefiados para garantizar
un proceso completamente colaborativo varian.

“Existe una falta de comprension sobre el proceso
abierto en su totalidad. La OGP no requiere solo
compromisos de apertura, presentacion y publicacion;
tiene que haber una intencion de abrir un didlogo. Existe
una gran diferencia entre publicar datos abiertos y que
esa sea una verdadera accion de gobierno abierto.

Lo que sucede después de abrir las cosas deberia
generar un didlogo diferente, una accion diferente y un
mecanismo de responsabilidad diferente.”

Pablo Collada, Director, Fundacion
Ciudadano Inteligente (Chile)

Esta seccidn describe algunas de las innovaciones
estructurales disefladas por los parlamentos y la sociedad
civil, a veces en colaboracién con el poder ejecutivo,
con el fin de garantizar un proceso de participacién
sélido. Los modelos identificados se basan en las
experiencias de los parlamentos, la sociedad civil y el
poder ejecutivo tanto dentro como fuera del proceso del
CGP. Los parlamentos y las contrapartes de la sociedad
civil pueden considerar mezclar varios enfoques a
medida que diseflan grupos permanentes que participan
y supervisan la implementacién del plan de accién.
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También se debe reconocer que la mayoria de los
compromisos asumidos para avanzar en la apertura
parlamentaria fueron logrados antes de que la OGP
adoptara la Politica de Compromiso Legislativo. Por

lo tanto, los siguientes modelos fueron desarrollados
principalmente para respaldar los “planes de accién
parlamentaria auténomos”, pero siguen siendo relevantes
segln la nueva politica.

Los modelos discutidos en esta seccién incluyen:

DIRECTIVO EN UNA OGP
NACIONAL (GHANA Y SERBIA)

% PARTICIPACION EN UN COMITE
4

CREACION DE UNA ALIANZA
NACIONAL PARA UN PARLAMENTO
ABIERTO (MEXICO)

\
\\\ DESARROLLO DE UNA COMISION

ASESORA CON DIVERSA EXPERIENCIA
VARIADA (REINO UNIDO)

.".Q CREACION DE UN GRUPO DE

< TRABAJO PARLAMENTARIO
INTERPARTIDISTA APOYADO POR
LA SOCIEDAD CIVIL (GEORGIA)

Independientemente del mecanismo especifico
adoptado para estructurar la participacion de la
sociedad civil y el parlamento, los modelos discutidos
sefialan varios factores clave que los parlamentos

y las organizaciones de la sociedad civil deberian
considerar a medida que avanzan. Estas incluyen:

- En varios paises, el proceso de toma de decisiones
ha sido impulsado principalmente por la sociedad
civil. Si bien el liderazgo de la sociedad civil en estos
temas es importante, la voluntad politica suficiente
en el parlamento es fundamental para el éxito. Si el
proceso es iniciado por la sociedad civil o el parlamento
no parece ser un factor determinante en el éxito de
las iniciativas de apertura, siempre y cuando ambos
participen en el desarrollo de los compromisos.

Dentro del parlamento, el apoyo a la reforma de
apertura desde posiciones clave de liderazgo es
esencial. En algunas instituciones, las reformas de
apertura no pueden, en la préctica, ser implementadas
sin el apoyo del portavoz. En otras instituciones,

los lideres clave dentro de la administracién
parlamentaria pueden ayudar a impulsar la reforma.

La institucionalizacién de mecanismos para un
compromiso continuo entre la sociedad civil y los
parlamentos sobre la apertura deberia ser un objetivo
principal de los defensores de la apertura. La creacién
de organismos permanentes, tales como un grupo

de trabajo o una comisiéon encargada del enfoque

en la apertura y la rendicién de cuentas, puede

ser una manera efectiva de sostenerlas reformas

de apertura y mantener la apertura en la agenda
legislativa. Georgia, por ejemplo, ha creado un Consejo
Parlamentario Permanente sobre Gobierno Abierto

y Transparente, como parte de su plan de accién.

- Trabajar con instituciones internacionales para ayudar a
apoyar al parlamento y la sociedad civil ha sido efectivo
en varios paises. Por ejemplo, el Programa para el
Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD) ha brindado
apoyo a los esfuerzos para crear e implementar
compromisos abiertos en Chile, Ucrania y Georgia,
mientras que el Instituto Demdcrata Nacional (NDI, por
sus siglas en inglés) ha facilitado la colaboracién en
Colombia, Kosovo, México y Paraguay. En los lugares
donde la legislatura recibe apoyo de colaboradores
internacionales de desarrollo, los compromisos
abiertos del parlamento también pueden ser dtiles al
desempenfar un papel de coordinacidon de contribuyente.
Sin embargo, si bien los socios internacionales pueden
desempefiar un papel de apoyo Util para compartir la
prédctica internacional y apoyar la implementacion de
compromisos especificos, es esencial que el desarrollo
de los compromisos sea totalmente impulsado
por el parlamento y la sociedad civil nacional.
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https://www.opengovpartnership.org/resources/parliamentary-engagement-policy-guidance-2017
https://www.opengovpartnership.org/resources/parliamentary-engagement-policy-guidance-2017
http://www.undp.org/
http://www.undp.org/
http://www.ndi.org

MODELO 1: PARTICIPACION EN EL
COMITE DIRECTIVO NACIONAL
DE UNA OGP (GHANA Y SERBIA)

Mientras que la participacién de la
OGP en la mayoria de los paises es administrada
por un ministerio especifico, Ghana ha adoptado un
enfoque intersectorial mas inclusivo. Un comité directivo
nacional compuesto por representantes de la rama
ejecutiva, el parlamento y la sociedad civil guia la
participacion del pais en la OGP. Mas especificamente,
el comité directivo incluye un representante de la
Secretaria de Reforma del Sector Publico, el cual es
parte de la oficina del Presidente, otros representantes
ministeriales, y el Presidente y el Miembro de Rango
del Comité de Garantia del Gobierno en el Parlamento.
También incluye representantes de organizaciones
lideres de la sociedad civil, incluyendo el Centro para
el Desarrollo Democratico de Ghana (CDD-Ghana), que
se ha mantenido activo fomentando la transparencia
y apertura parlamentaria durante muchos afios.

Hasta la fecha, el PAN de Ghana se ha centrado
principalmente en los compromisos de apertura

del sector ejecutivo. Sin embargo, el PNA 2016-17
incluye un compromiso (84.2.0) para abogar por la
adopcion parlamentaria de estdndares internacionales
sobre apertura parlamentaria. También alienta la
implementacién de actividades de divulgacion para
educar a los ciudadanos sobre las oportunidades de
participar en el trabajo parlamentario. De acuerdo con
Hnble. Emmanuel Bedzrah, Presidente del Comité de
Garantia del Gobierno, este compromiso fue el resultado
directo de la participacién parlamentaria en el comité
directivo, junto con el respaldo de CDD-Ghana.

Ghana no es el Unico pais que incluye MP y organizaciones
de la sociedad civil centradas en el parlamento en un
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érgano de gobierno nacional de la OGP. El Grupo de
Trabajo Interministerial de Serbia también incluye dos
parlamentarios del partido gobernante y representantes del
Centro de Investigacién, Transparencia y Responsabilidad
(CRTA, por sus siglas en inglés), una organizacion sin fines
de lucro que ha firmado un memorando de entendimiento
para acceder y publicar informacién contenida en partes
de la base de datos interna de la Asamblea Nacional.
Jovana Djurbabic, representante del CRTA, dijo:

“El proceso de la OGP se estd en desarrollo.
Esta mejorando. Las OSC estan sobre la
mesa y es una oportunidad para que los
parlamentarios participen mas en la OGP’.

MODELO 2: CREACION DE UNA
ALIANZA NACIONAL PARA EL
PARLAMENTO ABIERTO (MEXICO)

La idea de crear la Alianza Nacional
del Parlamento Abierto surgié durante las reuniones
entre la Presidenta del Comité del Senado de México
sobre la Garantia de Acceso y Transparencia de la
Informacion (COGATI) y representantes de la asociacion
Fundar. Estas reuniones inicialmente se centraron
en la participacion en torno a la Declaracion sobre la
Apertura Parlamentaria que el COGATI aprobd en abril
de 2013. Segun Melissa Ortiz Masso, representante de
Fundar, quien escribié en OpeningParliament.org:

Sin embargo, su inclusién todavia tiene que
originar la creacién de compromisos de la
OGP sobre la apertura legislativa.

En 2015, el CRTA trabajé con el Portavoz Adjunto para
establecer un grupo de trabajo informal que incluye
representantes de los 11 grupos de partidos y una variedad
de organizaciones de la sociedad civil, con el objetivo

de avanzar en la agenda de apertura. El grupo de trabajo
informal es visto como un paso importante hacia el didlogo
continuo entre la sociedad civil y los parlamentarios sobre
temas de apertura y compromiso ciudadano. Durante

la Semana del Parlamento de la Asamblea Nacional de
Serbia en octubre de 2015, la incluyé mas de 70 eventos
con mas de 30 colaboradores, muchos de los lideres

del grupo de trabajo informal estuvieron presentes y
participaron activamente en los eventos de la semana.

“[L]las organizaciones locales que estuvieron presentes,
Impacto Legislativo, Vision Legislativa y Fundar,

nunca antes habian visto tal compromiso... A través
este respaldo, recibimos un reconocimiento expreso

de los legisladores y el personal, quienes generan

y protegen la informacion legislativa necesaria para
avanzar hacia un proceso legislativo mas abierto”.

La continua colaboracién entre el COGATI y la sociedad
civil, conduciendo ola de interés en el gobierno abierto
que acompafié el nombramiento de México como
presidente del Comité Directivo de la OGP para 2014-
15, condujo a la implementacién colaborativa de una
semana parlamentaria de transparencia en marzo de
2014 y, finalmente, la puesta en marcha de la Alianza
en septiembre de 2014. La Alianza del Parlamento
Abierto desempefié un papel crucial en la convocatoria
de organizaciones de la sociedad civil para liderar un

didlogo con el senado mexicano sobre el fundamento
de las reformas de transparencia aprobadas en 2015.

El liderazgo cambiante en el Senado ha sido un obstaculo
para el trabajo de la Alianza, aunque los miembros de la
sociedad civil de la misma han realizado evaluaciones de
transparencia de todas las legislaturas de México. Una
posible conclusién de esta experiencia es la importancia
de encontrar una manera de incluir personal legislativo
no partidista bien ubicado dentro de la estructura de
cualquier alianza o coalicidon para ayudar a garantizar la
continuidad de las actividades frente a la rotacién politica.
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http://www.ogphub.org/wp-content/uploads/2013/06/ghana.pdf
http://www.cddgh.org/
http://www.cddgh.org/
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Ghana%20Plan%203.pdf
http://www.crta.rs/
http://www.OpeningParliament.org
http://t.umblr.com/redirect?z=http%3A%2F%2Fwww.impactolegislativo.org.mx%2Fsitio%2F&t=MGM5ZmYyMzllYmQ4YmUxYzg3ZmM5YmRhM2VmM2NlN2RhODA0YjM3OCwzTnJ3bm1GeA%3D%3D
http://transparenciayparlamentoabierto.senado.gob.mx/
http://www.senado.gob.mx/comisiones/cogati/eventos/docs/Declaracion_220914.pdf
http://www.parlamentoabierto.mx/diagnostico/
http://www.parlamentoabierto.mx/diagnostico/

\ MODELO 3: DESARROLLO DE

UNA COMISION ASESORA

\ CON EXPERIENCIA VARIADA
(REINO UNIDO)

Hacer compromisos informados de apertura es
fundamental para el éxito del proceso de reforma. Una
forma de reunir diversas habilidades y conocimientos
es reunir una comisién de parlamentarios y expertos
externos para llevar a cabo un anélisis y proporcionar
recomendaciones, el cual fue el enfoque adoptado
por la Camara de los Comunes del Reino Unido. Si
bien este proceso no estuvo relacionado con la OGP,
fue guiado por principios similares de co-creacion.

En 2014, Hnble. John Bercow, presidente de la Cdmara
de los Comunes, reunié a la Comisién de Democracia
Digital (DDC, por sus siglas en inglés), con las autoridades
“para explorar como el Parlamento podria hacer un
mejor uso de la tecnologia digital a fin de mejorary
fortalecer su trabajo. “Ademds del mismo Portavoz,

la DDC incluyé un MP de cada uno de los partidos
gobernantes y de oposicién, asi como seis miembros

de la sociedad civil y activistas. Mientras que los MP
elegidos eran conocidos por sus esfuerzos activos

para utilizar la tecnologia con el fin de involucrar a los
ciudadanos en el trabajo parlamentario, los miembros
de la comisién no parlamentaria provenian de una
variedad de contextos. Algunos eran expertos centrados
en la apertura parlamentaria y el uso de herramientas
tecnoldgicas. Otros tenian poco conocimiento del
procedimiento parlamentario, pero estaban involucrados
en el activismo en cuestiones sociales. Este equilibrio
serfa valioso ya que la comision exploré la preocupacién
esencial de motivar a los ciudadanos no participantes a
participar en el trabajo parlamentario, particularmente

a aquellos que no consideran que el parlamento

tenga interés en sus desafios o preocupaciones.

Durante un periodo de nueve meses, la DDC recopilé
aportes de los ciudadanos. Las reuniones iniciales
relacionadas con la estrategia, el establecimiento de la
agenda y los asuntos de limpieza se llevaron a cabo en
un entorno formal. A medida que el proceso continué,

las reuniones se volvieron menos formales y mas
participativas. La DDC comenzd a reunirse en una sala
del comité, donde podian invitar a miembros del publico
a participar mientras tomaban testimonio del personal
parlamentario y los expertos. Rompiendo con la tradicion,
la comisién permitid el uso de dispositivos méviles durante
las reuniones para mejorar el alcance y la participacion.
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La DDC también llevd a cabo numerosos eventos de mesa
redonda con audiencias diversas fuera del Parlamento,
incluyendo una gran corporacién de mercadotecnia, un
grupo de adultos con discapacidades de aprendizaje,
investigadores de Gales y Escocia, y blogueros de

Irlanda del Norte. También formaron asociaciones con
cinco universidades, incluso a través de departamentos
de informatica y politica. En palabras de Edward Wood,
Director de Informacion Publica del Parlamente, “Tratamos
de reunirnos con personas a las que normalmente

se consideraria ajenas al proceso [legislativo]”.

En enero de 2015, la DDC emitié su informe con
recomendaciones que apuntan a cumplir cinco objetivos
clave para 2020. Entre los primeros éxitos, algunos de
los cuales fueron debatidos en una reunién de progreso
realizada en febrero de 2016, las recomendaciones de la
DCC han conducido al desarrollo de una nueva estrategia
de comunicaciones parlamentarias. Segun Wood, “La
Comision estaba impresionada por el trabajo que se esta
llevando a cabo con la divulgacion, pero nunca habian
visto estos materiales o ni habian oido hablar de él, y si
nunca habian oido sobre ello, es necesario cuestionar

el impacto”. También se han realizado avances con
respecto a la simplificacién del lenguaje parlamentario.

Los hallazgos de la Comisién han dado un impulso

a los esfuerzos en curso para reconstruir el sitio

web del Parlamento y aumentar sus ofertas de datos
abiertos. Wood prevé que una victoria clave, atribuible
a la Comision y otros esfuerzos recientes de apertura,
es el amplio reconocimiento de que las iniciativas
parlamentarias deben incorporar principios de datos
abiertos. “En el futuro, cuando se desarrolle un
sistema de procedimientos, este estard basado en los
principios de datos operativos, de modo que los datos
estén listos para ser compartidos, en lugar de retro-
adaptados. Existe una gran limitacion para poner los
datos en papel; se trata de un cambio de paradigma”.

MODELO 4: CREACION DE

UN GRUPO DE TRABAJO

l INTERPARTIDARIO PARA
TRABAJAR CON LA SOCIEDAD

CIVIL (GEORGIA)

El Parlamento de Georgia comenzé a explorar la idea de
desarrollar un plan de parlamento abierto independiente
a principios de 2015. Nino Beradze, quien dirige el
Departamento de Relaciones Publicas e Informacion, cité
especificamente el impacto de las nuevas tecnologias:

“Las redes sociales y los nuevos medios han
cambiado el mundo. Es un momento diferente y debes
ser receptivo. [La creacion del plan de accion del
Parlamento esta vinculado] al entendimiento del valor
y la importancia de una mayor participacion ciudadana
en el proceso legislativo de toma de decisiones, y

al mayor compromiso de los lideres parlamentarios

no solo para mantener a los constituyentes
informados, sino también para involucrarlos’.

Giorgi Kldiashvili del Instituto para el
Desarrollo de la Libertad de Informacién (IDFI,
por sus siglas en inglés) comento:

“El Parlamento estaba interesado en promulgar
compromisos de apertura porque era su prioridad.

No hicieron nada especial, lo vieron solo como una
oportunidad. Estaban contentos con la oportunidad de
involucrar a los ciudadanos en el proceso legislativo
y utilizar la tecnologia para ayudarlos a participar’.

El primer paso para desarrollar un plan de accién
parlamentario fue establecer una coalicién de amplia
base para la apertura. El parlamento logré esto en
abril de 2015 a través de la creacién de un Grupo de
Trabajo Interpartidario que incluiria representantes
nominados por cada faccién politica en el parlamento.

Cuando el parlamento tomé las medidas organizativas
necesarias para forjar una coalicién parlamentaria
abierta, la sociedad civil comenzd a movilizarse. Dirigidas
por el IDFI, las organizaciones de la sociedad civil
desarrollaron una lista de posibles reformas y acciones

que el parlamento podria adoptar para mejorar su
apertura y rendicién de cuentas. El IDFI fue proactivo en
la organizacién de reuniones con lideres parlamentarios
y miembros del grupo de trabajo para garantizar que

su trabajo continuara siendo una prioridad. Segun
Kldiashvili, “El IDFI realizé un estudio de apertura, el cual
presentamos al Parlamento junto con otros productos y
materiales. Comenzaron a ver al IDFI como un experto
y se interesaron por nuestro apoyo”. El personal de

la oficina del portavoz, la direccién de relaciones
publicas y la unidad de tecnologia de la informacién
también participaron activamente en las discusiones.

Las negociaciones sobre el plan de accién se llevaron a
cabo entre febrero y julio de 2015. Durante este tiempo,
el parlamento adopté la Declaracion sobre la Apertura
Parlamentaria, demostrando alln mds su compromiso con
los ideales de transparencia, apertura y responsabilidad.

Con dudas en cuanto a qué tan receptivo seria el
parlamento de sus sugerencias, la sociedad civil
redujo sus 26 recomendaciones iniciales a 18. Los
lideres parlamentarios apoyaron en gran medida
estas sugerencias, y finalmente adoptaron 16 de ellas.
Para garantizar que fueran incluidas las diversas
prioridades en el plan de accidn, parte del lenguaje
utilizado fue intencionalmente vago a fin de poder
negociar durante la fase de implementacion. Debido
a la naturaleza colaborativa de este esfuerzo, el
Grupo de Trabajo Interpartidario recibié la Primera
Concesién de Defensores del Gobierno de la OGP.

A partir de la adopcidn del plan de accidn, el parlamento
ha dado el primer paso decisivo hacia su implementacién:
ha establecido con éxito un consejo permanente para

un gobierno abierta y transparente (84.1). El portavoz ha
designado al presidente del consejo y se ha formado el
consejo, compuesto en su totalidad por diputados. También
ha sido establecido un consejo asesor de organizaciones
de la sociedad civil e instituciones internacionales que
han apoyado las reformas del parlamento. Tres grupos

de trabajo estudiando las modificaciones legislativas,

las tecnologias de la informacién y los cédigos de
conducta, estdn profundamente involucrados en la
implementacién de los compromisos del plan de accion.
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SECCION 4

VISION GENERAL DE LOS

COMPROMISOS PARLAMENTARIOS

DE APERTURA

Esta seccién revisa una variedad de compromisos
especificos que los parlamentos han asumido para

ser mas abiertos, responsables y comprometidos

con los ciudadanos. La seccién estéd organizada en

parte segun la organizacion de la Declaracion sobre
Apertura Parlamentaria. Se inicia con un enfoque en los
compromisos destinados a reformar el disefio institucional
de los parlamentos y su funcionamiento. Debido a que
muchos parlamentos se han comprometido a mejorar la
integridad y ética del parlamento, la segunda seccién

se centra en estos temas. Esto es seguido por una
discusién de la informacion que los parlamentos se han
comprometido a publicar y los esfuerzos para mejorar

la capacidad de los ciudadanos para acceder a dicha
informacion. Las Ultimas dos partes de esta seccién

se centran en la participaciéon ciudadana en el trabajo
parlamentario (tanto en linea como fuera de linea) y los
compromisos asumidos para proporcionar datos abiertos y
mejorar el funcionamiento de los sitios web parlamentarios.

Una variedad de recursos que apuntan a proporcionar
informacidén adicional a los usuarios de esta guia estadn
enlazados a lo largo de esta seccidn. Si bien existe una
serie de recursos especificos de la regién, incluyendo

el indice Latinoamericano de Transparencia Legislativa,
también se encuentran disponibles recursos globales,
incluyendo el tema de los Parlamentos en la Guia OpenGov
y el Explorador de Datos de Apertura Legislativa que
compara la apertura en mds de 25 paises a nivel mundial.

Al igual que en la seccién tres, muchos de los ejemplos
de la seccidén cuatro fueron desarrollados como parte

de “planes de accién parlamentarios auténomos” antes
de que la OGP adoptara una politica de participacién
legislativa. No obstante, ofrecen una variedad de
compromisos potenciales que podrian ser considerados
por los parlamentos que buscan desarrollar compromisos
de apertura legislativa bajo la nueva politica.
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EXPLORADOR DE DATOS DE
APERTURA LEGISLATIVA

El sitio web Explorador de Datos de
Apertura Legislativa compila informacién
comparativa global sobre las practicas
de apertura legislativa, centrdndose
especificamente en el acceso a la

informacion legislativa. Los datos que

se muestran en el sitio fueron obtenidos
a partir la colaboracién abierta tanto de
los parlamentos como de los grupos de
supervision parlamentaria de la sociedad
civil. La funcionalidad principal del sitio
permite a los usuarios generar mapas
personalizados y tablas de datos, descargar
datos sin procesar y contribuir a la base
de datos sugiriendo modificaciones

o enviando nueva informacién. Los
usuarios también tienen la opcién de
enviar ejemplos de buenas practicas a
un catalogo en crecimiento que cubre
una variedad de temas, incluyendo el
acceso a la informacién, la participacion
ciudadana, la ética legislativa, la
transparencia del comité y més.

Si bien el explorador de datos actualmente
incluye informacién sobre parlamentos

en méas de 25 paises, se agregardn datos
adicionales al sitio de forma regular. El sitio
estd actualmente disponible en versiéon
beta y se planean incorporaciones a su
funcionalidad e informacién. Envie un
correo electrénico al administrador del
sitio (vwelborn@ndi.org) para solicitar
informacioén adicional sobre el proyecto.

CREACION DE UNA CULTURA DE APERTURA:
GARANTIA DE APERTURA INSTITUCIONAL

Para crear una cultura de apertura, los parlamentos
deben institucionalizar procedimientos y précticas que
permitan el acceso a la informacién y la participacion
ciudadana. Esta seccién se centra en los compromisos
asumidos por los parlamentos para revisar y enmendar
las reglas del juego con el fin de incluir a los ciudadanos.
Cubre los compromisos destinados a planificar
estratégicamente para implementar practicas de apertura,
alterando los marcos normativos o legales relacionados
con la apertura, involucrando a la sociedad civil en
actividades continuas o constantes, y los esfuerzos para
mejorar los recursos humanos vy fisicos del parlamento

a fin de abordar mejor la agenda de apertura.

1.1 PLANIFICACION ESTRATEGICA Y ANALISIS

La implementacién del principio de apertura requiere

una planificacién estratégica reflexiva, particularmente
cuando las nuevas politicas afectan el trabajo de una

o mas divisiones de una administracién parlamentaria.
Como se describe en la introduccién a esta seccién, varios
parlamentos, Reino Unido, Chile y Francia, entre ellos,
idearon planes de accién auténomos que tenian como
objetivo abordar objetivos clave. Algunos planes abiertos
del parlamento han tratado de poner en marcha un proceso
de planificacién estratégica relacionado con la apertura 'y
garantizar que los parlamentos se adapten a la era digital:

Para fines de 2015, el Parlamento deberia haber
implementado una estrategia para garantizar que cuenta
con la capacidad necesaria para alcanzar el objetivo

de ser digital e interactivo en 2020. La estrategia debe
garantizar que el Jefe del Area Digital cuente con los
medios suficientes para contratar y retener personal

con las habilidades digitales especializadas que el
Parlamento necesita. —Parlamento del Reino Unido, §33

Solicitar que un andlisis sea implementado antes de tomar
medidas es otra manera de desarrollar compromisos
efectivos. Los parlamentos pueden hacerse una idea

de su posicién frente a otros parlamentos mediante el
andlisis de sus resultados en el Explorador de Datos

de Apertura Legislativa, descrito anteriormente.

En los compromisos siguientes, la Asamblea Nacional
Francesa y el Congreso Chileno se han comprometido a
analizar los mecanismos para involucrar a los ciudadanos
en las consultas publicas. El compromiso chileno especifica
que el andlisis ayudara a orientar una iniciativa piloto para
mejorar la participacién publica en el proceso legislativo.

Continuo analisis de la implementacion de
mecanismos de consulta ciudadana dentro
de la Asamblea Nacional antes del debate
parlamentario. —Asamblea Francesa Nacional, §3

Realizar asimismo, en el marco del Convenio con el
PNUD, un diagnostico sobre los mecanismos de consulta
y participacion de la ciudadania en las discusiones

de ambas Camaras con el objetivo de identificar
practicas, evaluadas y elaborar una propuesta para
fortalecer la participacion en las distintas etapas del
proceso legislativo. En ese marco, se considerara la
ejecucion de un plan piloto. — Congreso Chileno, §3.2

1.2 GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Y FiSICOS

Los cambios de politica a menudo requieren el
desplazamiento del capital humano y otros recursos de
una prioridad a otra. Para cumplir con los altos estdndares
de apertura, el personal parlamentario puede dedicar
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mas tiempo a centrarse en responder a solicitudes
de libertad de informacién o a desarrollar plataformas
web que aprovechen los aportes de los ciudadanos.

Los parlamentos estdn asumiendo una serie de
compromisos destinados a fortalecer los recursos para
iniciativas de apertura. El Congreso Chileno se ha
comprometido a crear una oficina en cada cdmara del
congreso que ayude a los miembros a completar sus
declaraciones de activos y a reportar las actividades de
cabildeo. Esta iniciativa cumple con la recomendacién

de los Principios Eticos Comunes para los Miembros del
Parlamento, la cual establece que “los miembros del
parlamento deben apoyar activamente los mecanismos

O recursos ... para asegurar que todos los miembros y el
personal parlamentario reciban la capacitacién y el apoyo
necesarios para comprender plenamente las reglas de
ética y conducta, y cumplirlas “(83.4.4). Un compromiso
colombiano tiene como objetivo identificar a un miembro
de cada una de las unidades de trabajo legislativo para
que sirva como punto de contacto para las peticiones,
quejas y solicitudes relacionadas con el gobierno abierto.

Crear una unidad de apoyo interno en cada Camara con
el fin de prestar ayuda a los congresistas para llenar
adecuadamente las declaraciones patrimoniales y de
intereses, incluyendo los mandatos de administracion
de activos (fideicomiso), asi como para ajustarse a las
obligaciones previstas en la ley que regula el lobby y las
gestiones que representen intereses particulares antes
las autoridades y funcionarios. —Congreso Chileno, §2.2

Capacitar como minimo a un miembro de cada
Unidad de Trabajo Legislativo en materia de
respuesta de (i) Peticiones, Quejas, Reclamos y
Solicitudes y (ii) Gobierno Abierto. (Fecha limite:31
de junio de 2016). —Congreso Colombiano, §3F

Con la vista puesta en el creciente uso de la tecnologia
para llevar a cabo el trabajo parlamentario y atraer a los
ciudadanos, la Comision de Democracia Digital del Reino
Unido ha hecho una amplia recomendacién para que

el Parlamento evalle sus necesidades institucionales
futuras. En Francia, un compromiso para establecer un
programa de miembros de innovacién, implementado
por primera vez por el mandato presidencial en los
Estados Unidos, tiene como objetivo traer al parlamento
tecndélogos que puedan ayudar a transformar su uso

de la informacién y tecnologias de comunicacion.

La Comision de Democracia Digital recomienda que el
parlamento aproveche la oportunidad que ofrecen los
trabajos de restauracion y renovacion para mejorar las
instalaciones a fin de ayudar a los MP en su trabajo con
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el publico y garantizar que la estructura del parlamento
sea apta para el futuro. —Parlamento de Reino Unido, §28

Implementar un “Programa de Miembros de
Innovacion” dentro de la Asamblea Nacional.
—Asamblea Francesa Nacional, §4

1.3 ADOPCION Y MODIFICACION DE MARCOS
LEGALES PARA LA APERTURA

Los parlamentos deben cambiar sus procedimientos para
beneficiarse de los avances tecnoldgicos y hacer frente

a las expectativas de los ciudadanos sobre como deberia
funcionar un parlamento moderno. La Declaracién sobre
Apertura Parlamentaria reconoce que “el parlamento tiene
el deber de promulgar leyes, asi como normas internas

de procedimiento y cédigos de conducta, que fomenten
un entorno propicio que garantice el derecho del publico
a la informacién gubernamental y parlamentaria...” (§2).

1.3.1 PERMITIR LA PARTICIPACION CIUDADANA

Los parlamentos prometen enmendar sus procesos
legislativos o de procedimiento para permitir un mayor
compromiso ciudadano. La Rada Central Ucraniana se ha
comprometido a establecer reglas que brinden un aviso
previo a la mayoria de las reuniones plenarias y de comités,
permitiendo a los ciudadanos participar en ellas si asi lo
solicitan. El compromiso también recomienda al parlamento
que difunda estas sesiones en el sitio web del Parlamento.

.. Proporcionar un mecanismo claro para

la participacion civica en las reuniones de
los comités, audiencias parlamentarias y de
comité. —Rada Central Ucraniana, §2.2

El Parlamento de Georgia ha prometido adoptar un

marco legal para las consultas publicas en el proceso de
redaccion legislativa. Su plan de accién sefiala que “[l]a
falta de un marco regulador uniforme para las consultas
da lugar a précticas desiguales, [a pesar] de la intencidén
general del parlamento y el gobierno de involucrar a los
interesados en el proceso de redaccion legislativa”. Al
adoptar un proceso de consulta uniforme, el parlamento
puede aclarar las expectativas de participacion ciudadana,
incluyendo quién serd consultado y cémo, los mecanismos
que se adoptaradn para alertar a los ciudadanos sobre

la oportunidad de participar y las herramientas a

ser utilizadas para permitir dicha participacion.

... para garantizar un proceso legislativo participativo,

y para establecer un mecanismo de consulta eficaz,

el Parlamento de Georgia debe desarrollar un marco
regulador uniforme para consultas con las partes
interesadas, el cual abordara de manera integral diversos

aspectos del proceso consultivo durante el curso del
proyecto legislativo. —Parlamento de Georgia, §2.3

1.3.2 REMOVING RESTRICTIONS ON INFORMATION USE

La Declaracién sobre Apertura Parlamentaria establece
que “los ciudadanos deben poder reutilizar y volver a
publicar la informacién parlamentaria, en su totalidad

o en parte. Cualquier excepcién o restriccion a este
principio sera definido estrictamente de acuerdo a la
ley” (81). La reutilizacién requiere que la informacién sea
tecnolégicamente abierta (por ejemplo, la informacién
puede ser usada con software no patentado) y legalmente
abierta (por ejemplo, ningun derecho de autor impide

a los ciudadanos compartir libremente la informacion).
Mientras el Parlamento del Reino Unido ha permitido

la reutilizacién legal de gran parte de su informacion,

la Comisién de Democracia Digital del Reino Unido ha
observado que no debe haber restricciones irracionales
de derechos de autor sobre el contenido de videos.

El Parlamento debe hacer que la cobertura audiovisual
de sus debates y comités esté disponible de

forma gratuita para que cualquier persona pueda
descargarla y volver a utilizarla sin restricciones
irrazonables de derechos de autor para finales

de 2015.-Parlamento del Reino Unido, §8

1.4 MONITOREO DE IMPLEMENTACION
DE COMPROMISOS

La Declaracién sobre Apertura Parlamentaria insta a
los parlamentos a “reconocer el derecho y el deber

de la sociedad civil, los medios de comunicacion y el
publico en general de monitorear al parlamento y a

los parlamentarios” (87). El papel de la sociedad civil

en el seguimiento de los compromisos abiertos del
parlamento también es bien acogido por la OGP, la
cual proporciona informacién relevante en su sitio web.
Mientras que la Rada Central Ucraniana hace un llamado
a la sociedad civil para monitorear su plan de accién

y participar en reuniones trimestrales, el plan chileno
exige la presentacion a las regulaciones de la OGP.

Identificacion de las organizaciones de monitoreo
parlamentario para supervisar la implementacion del
Plan de Accion y celebrar sus reuniones trimestrales
con el parlamento —Rada Central Ucraniana, §3.3

El Plan de Accion se sometera a las reglas
generales de la Alianza de Gobierno Abierto, en
cuanto a informes de avance y reformulaciones
que correspondan, y a un proceso “de pares” para
evaluar su implementacion. —Congreso Chileno, §4

1.5 HABILITACION DEL COMPROMISO CONTINUO

Entablar un didlogo continuo con los ciudadanos y la
sociedad civil es un valor central de la OGP que también
ha sido incorporado a la Declaracién sobre Apertura
Parlamentaria (85) La adopcidn de tales compromisos
puede ayudar a garantizar la continuidad de una agenda
de apertura a pesar de los cambios en la voluntad
politica. El parlamento de Georgia hizo dos de ese tipo de
compromisos a fin de mantener el didlogo con la
sociedad civil:

Establecimiento de un Consejo Parlamentario
Permanente sobre Gobernabilidad Abierta y
Transparente. -Parlamento de Georgia, §4.1

Realizacion de la Reunion Anual del Parlamento
de Georgia y las Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC). -Parlamento de Georgia, §4.2

El compromiso anterior establece el Consejo Permanente
sobre el Gobierno Abierto y Transparente, conformado
por MP y representantes de las OSC, quienes también
participan en un consejo consultivo. El Consejo
Permanente, que fue el primer compromiso promulgado
desde el PAN de Georgia, estd presidido por un miembro
del parlamento y un representante de las OSC. Segun

el plan: ‘El consejo se encargara del desarrollo y
monitoreo de la implementaciéon de los compromisos del
Plan de Accion del Parlamento Abierto de Georgia”.

1.6 ADOPCION DE MARCOS DE
APERTURA INTERNACIONAL

Varios parlamentos han incorporado compromisos para
adoptar o implementar estdndares internacionales para
parlamentos democraticos. En Ghana, la disposicién esta
incluida en el NAP. Mas alld de una sefial de intencion
de ser mas abierto, la inclusién de este compromiso
proporciona el punto de partida para un plan abierto

del parlamento o esfuerzos similares de reforma.

... Abogar para que el parlamento desarrolle un plan de
accion sobre la implementacion de la declaracion sobre
apertura parlamentaria. —Parlamento Ghanés, §4.2.0

La Camara de los Comunes debe adoptar formalmente
los principios establecidos en la Declaracion sobre
Apertura Parlamentaria. —Parlamento de Reino Unido, §34
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2. CREACION DE UNA CULTURA DE
APERTURA: SISTEMA DE INTEGRIDAD

De acuerdo a los Principios Eticos Comunes para los
Miembros del Parlamento (en adelante Principios Eticos
Comunes), “Para que los parlamentos y parlamentarios
cumplan... normas democréaticas, es fundamental

que los parlamentos creen y mantengan la confianza
publica llevando a cabo su trabajo de acuerdo con
altos estdndares de ética.” La Declaracién de Santiago
establece que: “Es prioritario reforzar los mecanismos
que aseguren que las instituciones democraticas sean
transparentes y se adhieran a los mds altos principios
de ética aplicables a los deberes publicos y a los

PRINCIPIOS ETICOS COMUNES PARA LOS
MIEMBROS DEL PARLAMENTO

Si bien la comunidad internacional de parlamentos
y organizaciones de apoyo parlamentario ha
desarrollado con éxito normas internacionales

o puntos de referencia para la institucién del
parlamento, se ha dedicado mucha menos

atencioén al desarrollo de normas para la conducta
ética de los miembros individuales. A fin de ayudar
a llenar este vacio e iniciar una conversacion
global, los miembros del Grupo de Trabajo

de Apertura Legislativa de la Alianza para un
Gobierno Abierto redactaron los Principios Eticos

Comunes para los Miembros del Parlamento. El
anteproyecto de los principios fue desarrollado
conjuntamente con miembros de la comunidad
de la sociedad civil de OpeningParliament.org.

El anteproyecto se basa en el conjunto
emergente de estdndares internacionales para
los parlamentos, incluyendo los

y la

. Los Principios Eticos Comunes
también estan basados, en gran medida, en las
buenas précticas existentes empleadas por los
parlamentos de todo el mundo. El documento
insta a los miembros del parlamento a, entre
otras cosas, salvaguardar la democracia y los
derechos humanos, servir al publico por encima
de todo, asegurar la integridad publica, evitar
conflictos de interés, llevar a cabo sus deberes
publicos de manera profesional y transparente,
y valorar la diversidad y el pluralismo politico.

derechos y libertades fundamentales garantizados por la
Convenciéon Americana de Derechos Humanos y por todas
las Constituciones de los Estados Americanos” (p. 2).

Varios parlamentos han desarrollado compromisos
especificamente dirigidos a fortalecer los sistemas

de integridad, mejorar la divulgacién sobre temas de
integridad y mejorar el acceso a informacién integral.
Una mayor atencién a las normas éticas puede reflejar
el creciente andlisis sobre los parlamentos a fin de
que sean mas abiertos con respecto a la informacién
relacionada con los representantes electos, su
patrimonio y sus posibles conflictos de interés.

2.1 DESARROLLO DE POLITICAS, CODIGOS
Y REGULACIONES DE INTEGRIDAD

Las politicas de integridad, que incluyen cdédigos de
ética, coédigos de conducta y leyes que restringen el
financiamiento de campafias y los conflictos de intereses,
pueden ser valiosas para combatir la corrupcién. Lo

madas importante es garantizar que estas herramientas
sean implementadas de manera transparente y que

haya consecuencias al violarlas. De acuerdo con los
Principios Eticos Comunes. “Los miembros del parlamento
deben promover una cultura de ética en la legislatura

y garantizar que las reglas de ética del parlamento

sean efectivas y se apliquen de manera significativa”
(83.4.2). Esta disposicién estd respaldada por el plan de
accién independiente del Parlamento de Georgia, el cual
exige el desarrollo de un cédigo de ética aplicable:

Al formular disposiciones claras y aplicables, el
Parlamento de Georgia se hara mas responsable
ante los ciudadanos y demostrard un mayor interés
de los diputados hacia las percepciones de los
ciudadanos. —Parlamento de Georgia, §4.4

El plan de accién del Congreso Chileno exige la regulacién
de las actividades de los lobistas y otros representantes
de intereses especiales. Especifica la necesidad de
realizar una consulta publica durante la redaccién de

las normas para los parlamentarios, el personal superior
y los asesores de viajes, donaciones y reuniones. El
congreso también acordd colaborar con la sociedad civil
y las organizaciones internacionales para llevar a cabo
una evaluacién a mediano plazo sobre la ética, probidad
y transparencia en el congreso, y para asegurarse de
que se estén implementando buenas précticas.

Aprobar, previa consulta publica, los reglamentos

que debe dictar cada Camara, de conformidad a la

Ley 20.730, que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares antes las autoridades
y funcionarios. Dichos reglamentos, que ha de elaborar

cada Comision de Etica y Transparencia, dan normas
sobre el registro de agenda publica (audiencias o
reuniones, viajes y donativos) de los parlamentarios,
altos funcionarios del Congreso y asesores legislativos,
y el registro de lobistas y gestores que estaran a cargo
de las mismas Comisiones. —Congreso Chileno, §2.1

Efectuar, en el marco del Convenio con el PNUD, un
estudio a mediano plazo para analizar, en conjunto

con la sociedad civil el marco normativo sobre ética,
transparencia y probidad en la gestion del Congreso con
el fin de implementar buenas practicas consensuadas
que apoyen el fortalecimiento ético y de transparencia
en el Congreso Nacional. Entre esas materias, analizar
la regulacion de las inhabilidades de los parlamentarios
para promover y votar determinados asuntos. En

ese marco, se realizard en el mes de septiembre

de 2014 un seminario internacional sobre buenas
prédcticas parlamentarias. —Congreso Chileno, §3.1

El Congreso colombiano se ha comprometido a
desarrollar pautas de rendicién de cuentas, en la préctica,
un plan de trabajo con un calendario, actividades e
indicadores de desempefio que fue publicado en linea
para recibir los comentarios de la sociedad civil.

Expedir y/o actualizar, socializar y publicar en linea
un Documento de Lineamientos para la Rendicion

de Cuentas, con actividades, tiempos e indicadores
de cumplimiento, ei cual deberd considerar las
disposiciones de (i) la Ley 5 de 1992 (Reglamento
del Congreso), (ii) la Ley 1757 de 2015 (Estatutaria

de Participacion Ciudadana), (iii) la Ley 1712 de 2014
(Ley de Transparencia y de Derecho de Acceso a

la Informacion Publica Nacional), y versara sobre
temas misionales y administrativos. Para tal fin, se
invitara a la Comision Ciudadana de Lucha contra

la Corrupcion y a organizaciones de la sociedad

civil de reconocida trayectoria en materia de
transparencia y lucha contra la corrupcion, a enviar su
retroalimentacion sobre el Documento. (Fecha limite:
1de abril de 2016). —Congreso Colombiano, §1a

2.2 MEJORA DE LA COMUNICACION SOBRE ETICA

Los parlamentos a menudo dificultan el acceso a
informacion confidencial, tales como los activos y conflictos
de intereses de los funcionarios electos, publicdndola en
papel o en formatos que no admiten blsquedas, tales como
PDF. El plan de accién del congreso colombiano incluye

el compromiso de disefiar una estrategia para diseminar
informacioén y llevar a cabo actividades que apunten a
promover una cultura de integridad y honestidad. Planea
usar el canal de televisién del congreso para hacerlo.

Disefiar una estrategia para difundir iniciativas,
informacion y actividades orientadas a promover una
cultura de la integridad y honestidad por parte de la
ciudadania y los lideres politicos del pais, la cual serd
difundirg g través del Canal del Congreso. (Fecha limite:
31 de marzo de 2016). —Congreso Colombiano, §3d

2.3 PROPORCIONAR ACCESO A LA
INFORMACION DE INTEGRIDAD

La Declaracién sobre Apertura Parlamentaria especifica
que los MP deben divulgar “informacién suficiente para
permitir a los ciudadanos emitir juicios informados sobre

la integridad y probidad de los miembros individuales,
incluyendo informacién sobre divulgaciones de los bienes
de los miembros, sus gastos parlamentarios y sus ingresos
no parlamentarios, incluyendo intereses, beneficios, pagos
de alquiler u otros beneficios en especie “(§24). También
exige la divulgacién de informacidon sobre conducta no
ética y posibles conflictos de interés (825). Los Principios
Eticos Comunes agregan que los MP “divulgaran
informacién suficiente sobre sus relaciones comerciales

e intereses financieros, incluyendo la informacién de los
miembros cercanos de la familia, a fin de brindar al publico
la confianza de que el miembro actla para promover
intereses publicos en lugar de intereses privados” (83.3.1).

El plan de accién del Congreso colombiano exige que las
declaraciones de conflicto de intereses de los diputados
estén disponibles en los sitios web de ambas cdmaras.

Dar a conocer en las paginas web del Senado y la
Camara de Representantes las Declaraciones de
Conflictos de Intereses de los congresistas, radicadas
al momento de tomar posesion ante la Secretaria
General de cada Camara. Las Secretarias Generales
adoptaran los ajustes tecnoldgicos y de procedimiento
necesarios para realizar la publicacion oportuna de las
Declaraciones. Las Declaraciones de los congresistas
elegidos para el periodo 2014-2018, seran publicadas
en la fecha limite acd sefialada. (Fecha limite: 31 de
diciembre de 2015). —Congreso Colombiano, §2a

En su busqueda de cooperacién de los MP y el
cumplimiento de las investigaciones parlamentarias,
la Rada Central Ucraniana ha incorporado un
compromiso para proporcionar acceso a la
informacion sobre los comités de investigacion:

Acceso a la informacion sobre las actividades de
las comisiones de investigacion temporales y las
comisiones especiales temporales del Parlamento
de Ucrania. —Rada Central Ucraniana, §1.5
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3. ACCESO A LA INFORMACION:
IMPULSANDO LA TRANSPARENCIA

En su segunda seccion, la Declaracion sobre Apertura
Parlamentaria establece una variedad de categorias de
informacion y tipos de documentos més especificos que
los parlamentos deben poner a disposicién del publico.
Estas categorias tocan la informacién del proceso
legislativo, incluida la relacionada con el trabajo del
plenario y los comités, asi como la informacién sobre los
MP y el personal, el presupuesto y gastos parlamentarios,
los registros de votacion, las iniciativas de supervisién, y
mas. El objetivo fundamental de hacer que la informacién
parlamentaria sea publica es garantizar que los ciudadanos
tengan la oportunidad de saber quién estd haciendo las
leyes, el contenido de estas leyes y la posibilidad de
participar en el proceso de creacién legislativa. Un proceso
de legislacién transparente puede también disuadir la
corrupcion y evitar la aparicién de conflictos de interés

por parte de uno o mas participantes en el proceso.

3.1 PROCESO LEGISLATIVO

Muchos parlamentos reconocen la importancia de
ayudar a los ciudadanos a entender cémo funcionan. La
Declaracién sobre Apertura Parlamentaria establece que:
“El parlamento debe facilitar informacién acerca de su
constitucién, su estructura, funciones, procedimientos
internos, procedimientos administrativos y flujo de trabajo,
asi como la misma informacién para sus comités” (§14).
en el Reino Unido, donde las disputas parlamentarias
han evolucionado a través de la practica durante siglos,
las reglas del procedimiento, un tratado publicado por
Erskine May, Secretario de la Camara de los Comunes

en el siglo XIX, son propiedad de una empresa privada.
El DCC ha recomendado que el tratado de Erskine May
esté disponible publicamente de forma gratuita:

Recomendamos que Erskine May, la guia permanente
para el procedimiento parlamentario, esté disponible
en linea de forma gratuita cuando sea elaborada la
proxima edicion. —Parlamento del Reino Unido, §32

El pian de accién de la Rada Central Ucraniana
reconoce la necesidad de conciliar las diferentes leyes
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relacionadas con el acceso a la informacién sobre la
informacion del comité, y recomienda el cumplimiento

de una ley que ya figura en los libros, la cual enumera
informacion especifica que debe estar en el sitio web

del parlamento. Esta lista incluye informacién sobre la
estructura y composicién de los comités, agendas y actas,
pruebas presentadas, acciones adoptadas, etc. La lista
también incluye procedimientos de registro para que

los ciudadanos puedan ver las reuniones del comité.

.. La orden n° 699 del Presidente del Parlamento
Ucraniano “Sobre los recursos en la Web del
Parlamento Ucraniano” con fecha 7 de mayo de
2015 ... no ha sido completada, aunque prevé

una lista bastante completa de datos sobre las
actividades de los comités del parlamento ucraniano
a ser publicos. —Parlamento Ucraniano, §1.4

La publicacién de enmiendas en el contexto de una ley
para que los cambios puedan ser entendidos facilmente
es otro compromiso de la Rada Central Ucraniana.

... las enmiendas y modificaciones sugeridas seran
incluidas en el proyecto de ley o ley inicial que

ya ha estado en vigor, en forma visible, para que
pueda entenderse en tiempo real qué disposicion
fue ofrecida inicialmente, y cudl es propuesta
para reemplazarla, o qué disposicion es efectiva y
cudl esta siendo propuesta; en una palabra, para
mostrar el texto original y las enmiendas al mismo
simultgdneamente. —Rada Central Ucraniana, §1.6

3.2 INFORMACION DE LOS MP Y DEL PERSONAL

Los parlamentos varian con respecto a la informacion
que publican sobre los MP y el personal paritario. El
informe mds reciente de Worid e-Parliament Report
(2012) proporciona un cuadro que muestra las categorias
de informacion que estdn disponibles en sitios web
parlamentarios por categoria4. El programa de accién de
Colombia incluye el compromiso de facilitar informacion
de contacto de los MP y del personal, informacién que
algunos parlamentos indican que ya esté disponible. Yendo
un paso mas alla, el compromiso también proporciona
informacion de contacto del personal clave que estéd a

Consulte la pagina48 del World e-Parliament Report 2012:
https://publicadministration.un.org/publications/content/PDFs/World%20E-parliament-report-2012.pdf

cargo de presentar peticiones y quejas, y el cual esta
involucrados en las estrategias de gobierno abierto.

Publicar en el sitio web, sin perjuicio de las disposiciones
establecidas en la Ley 1712 de 2014, los siguientes datos
de los congresistas y de los miembros de sus Unidades
de Trabajo Legislativo: i. Nombres y apellidos completos,
il. Extension telefonica, y iii. Correo institucional.

Tambien deberan identificar al miembro de cada Unidad
de Trabajo Legislativo que haya sido delegado por

cada congresista en materia de (i) Peticiones, Quejas,
Reclamos y Solicitudes y (ii) Gobierno Abierto. (Fecha
limite: 1 de febrero de 2016). —Congreso Colombiano, §3c¢

El plan de accién de Ucrania incluye el compromiso de
exigir la publicacién de informacién especifica sobre los
MP y el personal parlamentario en el sitio web de la Rada.
Para hacerlo, la Rada deberia enmendar la ley “Sobre la
Condicién de los Miembros del Parlamento Ucraniano”

a fin de actualizar una lista de datos que se requieren
para la publicacién. Entre la informacion a ser incluida

en el sitio estd un curriculum vitae completo, declaracién
de bienes, programa electoral, enlaces a sitios web
personales y cuentas de redes sociales, resultados de

las investigaciones del MP y cualquier violacién a las
normas éticas adoptadas por la Rada. La informacién sobre
el personal incluiria sus curriculum vitae, habilidades y
declaraciones requeridas por la ley de servicio publico.

Acceso completo a la informacion de los miembros
del parlamento ucraniano y sus asistentes... A este
respecto, de conformidad con la Declaracion sobre
Apertura Parlamentaria, seria necesario introducir
enmiendas amplias a la Ley de Ucrania “Sobre

la Condicion de los Miembros del Parlamento
Ucraniano”. En particular, pero no exclusivamente,
para complementar la Seccion 3 de la ley con la lista
de datos que es obligatoria para la publicacion en las
pdginas de los MP. —Rada Central Ucraniana, §1.1

3.3 PRESUPUESTO Y GASTOS

La Declaraciéon sobre Apertura Parlamentaria afirma que:
“El Parlamento tiene la responsabilidad de hacer publica
informaciéon completa, detallada y facilmente comprensible

sobre el presupuesto nacional y el gasto publico,
incluyendo los ingresos y egresos pasados, actuales y
proyectados. Del mismo modo, el parlamento tiene el
deber de publicar informacién sobre el propio presupuesto
del parlamento, incluyendo informacién sobre su propia
ejecucion presupuestaria, licitaciones y contratos. Esta
informacién se hara publica en su totalidad, utilizando
una clasificacién coherente, junto con resimenes en
lenguaje sencillo, explicaciones o informes que ayuden

a promover la comprensién de los ciudadanos” (§23).
Varios parlamentos se han comprometido a garantizar

el acceso publico a la informacién presupuestaria
fundamental. Tanzania, por ejemplo, se ha comprometido
a hacer publicos los informes del Comité de Auditoria
Parlamentaria y pide al sector ejecutivo que publique
presupuestos en formatos abiertos (§4.3).

La Rada Central Ucraniana se ha comprometido a
mejorar el acceso de los ciudadanos a la informacion
presupuestaria y de gastos con un enfoque en las
finanzas del parlamento. Esto incluyen los estimados
de costos para el parlamento en un formato abierto.

.. es necesario asegurar la publicacion de un estimado
detallado de costos para el ejercicio de las facultades
del parlamento ucraniano (ademas del extracto del
presupuesto estatal) en forma de una tabla en un formato
abierto que no requiera ser descargado, asi como un
informe de su desempefio. —Rada Central Ucraniana, §3.1

3.4 CATEGORIAS ADICIONALES DE INFORMACION

El Parlamento Croata incluyé un compromiso en el
PNA del pais para actualizar su sitio web con el fin
de incluir datos de votacion completos y oportunos,
informacién sobre las reuniones y quiénes asistieron
a ellas, y enlaces a las declaraciones de bienes e
informacion sobre conflictos de interés (89.1).

Algunas de las otras categorias de informacién que

son objeto de compromisos de apertura parlamentaria
incluyen: informacién histérica (Parlamento Helénico, §4.4),
datos de votacion (Parlamento del Reino Unido, §29),

y consultas (preguntas) al poder ejecutivo (Parlamento

de Georgia, § 2.5; Rada Central Ucraniana, 8§1.2)
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4. FACILITAR EL ACCESO A LA INFORMACION
PARLAMENTARIA: GARANTIZAR LA
FUNCIONALIDAD DE LA INFORMACION

La informacion parlamentaria debe ser proporcionada en
una variedad de formatos para que sea lo suficientemente
accesible para los ciudadanos. Las transmisiones de video
de las sesiones parlamentarias ayudan a proporcionar

un contexto auditivo y visual critico para los debates,

pero las transcripciones escritas también son esenciales
para registrar las acciones del parlamento, facilitar

el andlisis de los debates legislativos y garantizar la
precision del registro parlamentario. En consecuencia,

la Declaracion sobre Apertura Parlamentaria enfatiza el
suministro de informacién a través de “canales multiples”,
incluyendo “observacidon en primera persona, materiales
impresos, transmisiones por radio y televisidn, asi como

a través de Internet y dispositivos moviles”. (§27).

Ademas de estar ampliamente disponible, la informacion
debe ser (til para varias comunidades. La Declaracion
especifica que la informacién parlamentaria debe ser
proporcionada en todos los idiomas de uso comun (833) y
hacer uso de una terminologia que los ciudadanos puedan
comprender facilmente (832). También sefiala que el acceso
a la informacién debe ser generalizado y no restringido por
barreras geograficas (831) y que debe ser gratuito (834). A
continuacién se detallan algunos de los canales a través
de los cuales los parlamentos se han comprometido a
hacer que la informacién esté disponible y sea més (til.

41 ACCESO FiSICO Y USO DE LA TECNOLOGIA

Los compromisos parlamentarios para garantizar el acceso
publico al parlamento van més alla de la disposicién de la
Declaracion que insta a los parlamentos a proporcionar
acceso fisico “sujeto Unicamente a limitaciones
demostrables de seguridad publica y espacio” (§28). En los
Gltimos aflos, muchos parlamentos han debatido sobre el
valor de permitir que los parlamentarios y el publico utilicen
computadoras, teléfonos moviles y otros dispositivos
electrénicos en reuniones parlamentarias. Sin embargo,

la cultura puede estar comenzando a cambiar a medida
que parlamentos desde el Reino Unido hasta Marruecos
facilitan dispositivos electrénicos a los MP para que puedan
llevar a cabo su trabajo de manera més efectiva. Como se
indica a continuacién, la Comisién de Democracia Digital
del Reino Unido ha recomendado permitir a los ciudadanos
usar dispositivos electréonicos en el parlamento, mientras
que la Rada Central Ucraniana se ha comprometido

a permitir una variedad de métodos de grabacién.

La Comision recomienda que se eliminen las
restricciones actuales relacionadas con los miembros
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del publico que llevan dispositivos electronicos moviles
a la sala de la Camara de los Comunes y los debates
en Westminster Hall. —Parlamento del Reino Unido, §11

...otorgar a los solicitantes el derecho de hacer
extractos, tomar fotografias, copiar y escanear
copias, hacer registros usando cualquier soporte
de datos, etc. —Rada Central Ucraniana, §2.3

En muchos casos, las politicas para acceder al parlamento
carecen de una definicion clara. El Parlamento de Georgia
se ha comprometido a publicar una descripcién detallada
de su politica de acceso en el sitio web del parlamento
con el fin de ayudar a los ciudadanos a participar.

Para ingresar al edificio del parlamento se necesita un
pase especial que solo puede ser emitido por los MP
y algunos empleados de la Oficina del Parlamento de
Georgia. Ademas, no hay ninguna referencia disponible
en el sitio web del parlamento. Esto obstaculiza
significativamente el nivel general de participacion en
el trabajo parlamentario y contradice tanto el principio
de apertura parlamentaria como las mejores practicas
internacionales democraticas y de sociedad abierta.
Es necesario publicar instrucciones detalladas en

el sitio web del parlamento sobre el procedimiento
para asistir a las sesiones plenarias y las reuniones

de los comités. —Parlamento de Georgia, §1.4

4.2 SIMPLIFICACION

La Declaracion sobre Apertura Parlamentaria insta a

los parlamentos a “garantizar que el lenguaje juridico o
técnico no sirva como una barrera para los ciudadanos
que buscan acceder a la informacién parlamentaria” (832).
En muchos paises, el lenguaje legal y técnico no solo
representa una barrera para la participacion ciudadana,
sino también para ciertos MP y miembros del personal.

En su plan de accién, el congreso colombiano se
comprometié a abordar la falta de comprensién
publica del proceso legislativo a través de la creacion
de una guia que explicara el proceso legislativo

y cémo pueden participar los ciudadanos.

Expedir, socializar y publicar en linea una Guia Basica de
las Funciones, del Proceso Legislativo, de la Estructura
del Congreso de la Republica y de la Estructura de

cada Camara, orientada a los ciudadanos, que exponga
de una forma didactica y asequible (i) los pasos del
procedimiento legislativo, y (ii) los canales y mecanismos
a través de los cuales los ciudadanos pueden realizar
aportes a la actividad legislativa. (Fecha limite: 7 de
febrero de 2016) —Congreso Colombiano, §1 b

El Parlamento de Georgia se ha comprometido a
proporcionar notas aclaratorias con todos los proyectos
de ley. El compromiso expresa la necesidad de una
nota aclaratoria estandarizada que ayude a garantizar
el tratamiento igual de cada propuesta de ley.

Las notas aclaratorias de los proyectos de ley son
fundamentales para fomentar la rendicion de cuentas
parlamentaria y la participacion ciudadana en la
redaccion legislativa. Una nota aclaratoria debe ser
informativa y contener justificacion y argumentos.
Los estandares para las notas aclaratorias deben ser
mejorados a fin de proporcionar los fundamentos del
propdsito del proyecto de ley y las justificaciones
financieras. —Parlamento de Georgia, §2.6

La Comisién de Democracia Digital del Reino Unido ha
recomendado que el parlamento aumente el uso de
infografias y visualizaciones de datos (82) y que pruebe
nuevos procedimientos para enmendar proyectos de ley
en lenguaje sencillo (85). Después de darse cuenta de que
muchos ciudadanos estdn desconectados del parlamento
y del proceso legislativo debido a su complejidad y al

uso de la jerga juridica, la comisién recomendd una
variedad de métodos para hacer que la legislacién

y el proceso legislativo sean méas comprensibles.

La Camara de los Comunes debe tomar medidas,

durante la sesion 2015-16, para facilitar el

entendimiento del lenguaje y las comunicaciones

parlamentarias. Esto debe incluir:

1. simplificacion y aclaracion del lenguaje parlamentario,
incluyendo los términos procesales;

2. desarrollo de herramientas digitales, tales como
la eliminacion de la para ayudar a los lectores a
entender el lenguaje y los procesos parlamentarios,
incluido el proceso de elaboracion de leyes;

3. aclaracion y simplificacion de las
comunicaciones en linea e impresas, y

4. el uso mas amplio de ayudas para personas con
discapacidades y deficiencias sensoriales, tales como
traducciones en el lenguaje de sefias britdnico y
subtitulos para materiales de video con el fin de ayudar
a las personas con problemas de audicion a participar
en el parlamento. —Parlamento del Reino Unido, §4

El Parlamento ha comenzado a poner en practica
esta recomendacion creando un “minuto movil”, el
cual explica cada accién tomada por el parlamento
en tiempo real. Durante la actualizacién realizada
en el primer aniversario de la comisién, quedé claro
que los ciudadanos no conocian esta opcién y que
integrarla como parte de otras funciones del sitio
web del parlamento podria mejorar su utilidad.

4.3 PERMITIR EL ACCESO A LA INFORMACION
POR PARTE DE PERSONAS DISCAPACITADAS

La informacién parlamentaria debe estar disponible para
las personas con discapacidad, y muchos parlamentos y
sectores ejecutivos han adoptado practicas dirigidas a
garantizar el uso por parte de aquellos con impedimentos
auditivos, visuales y de otro tipo. El parlamento del Reino
Unido, por ejemplo, apunta a que su sitio web cumpla
con los estadndares establecidos por las Directrices de
Accesibilidad para el Contenido Web 2.0 de la WRC/
WAI. El parlamento de Georgia también ha adoptado

el compromiso de mejorar el acceso a su sitio web.

El parlamento de Georgia tiene el compromiso de
formular un concepto sobre el facil acceso a la
informacion parlamentaria para las personas con
discapacidad, y de elaborar un presupuesto para las
actividades necesarias para implementarlo. El objetivo
final es permitir el acceso a la informacion parlamentaria
para las personas con discapacidad a través de una
pdagina web especialmente disefiada o del sitio web del
parlamento de Georgia. -Parlamento de Georgia, §2.1

4.4 PROPORCIONAR INFORMACION A
TRAVES DE MULTIPLES CANALES

Como se menciona en la introduccién a esta seccién, la
Declaracién sobre Apertura Parlamentaria motiva a los
parlamentos a explotar una variedad de canales para
garantizar el acceso de los ciudadanos a la informacion
parlamentaria. En algunos casos, puede ser necesaria
una cierta cantidad de experimentacién para determinar
qué canales son mas Utiles para llegar a los ciudadanos.
Por ejemplo, la Comisién de Democracia Digital del Reino
Unido recomienda experimentar con la construccién

de enlaces con organizaciones y servicios basados en

la comunidad para llegar a los excluidos digitalmente
(820) y usar herramientas digitales experimentales para
mejorar la educacion sobre politica en las escuelas (83).
También recomienda promover el sitio web de la Comisién
Electoral, lo cual fue reportado por los ciudadanos como
efectivo para brindar acceso a la informacién electoral.

La Comision de Democracia Digital también sefiala una
clara indicacion de una serie de comentarios recibidos
con respecto a que es necesario mejorar el perfil y

el conocimiento de la Comision Electoral, ya que es
una fuente vital de informacion para los votantes,

con un sitio web que es una cueva de Aladino para
aquellos que desean participar en el proceso politico
del Reino Unido. —Parlamento del Reino Unido, §23

La Rada Central Ucraniana se ha comprometido a
publicar resimenes semanales de las actividades de la
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institucion, las cuales serian enviadas a los ciudadanos
que se suscriban. Aunque a menudo se espera que los
ciudadanos asistan al parlamento si estdn interesados en
la informacién parlamentaria, es igualmente importante
llegar a los ciudadanos para motivar su participacion.

Implementado proporcionando informacion al
publico a través del sitio web de la Rada Central
de Ucrania mediante la publicacion de compendios
semanales, proporcionando oportunidades para
asistir a las sesiones plenarias de la Rada Central
de Ucrania, etc. —Rada Central de Ucrania, §2.4

4.5 LIBERTAD DE INFORMACION

Las leyes de libertad de informacién son un mecanismo de
transparencia fundamental. En agosto de 2017, Argentina
presentd su tercer PNA, el cual incluia compromisos
parlamentarios para desarrollar e implementar una politica
para abrir el acceso a la informacién publica mediante

el disefio de una manera clara, estructurada y simple

que permita al publico buscar y encontrar informacion, y
mediante la eliminacién de las barreras a la reutilizacién
de informacién por parte de terceros. Especificamente,
ambas cadmaras (el Senado y la Cdmara de Diputados)
implementardn planes de apertura de datos legislativos y
desarrollaran un portal de datos abiertos con informacion
parlamentaria y administrativa del Congreso Nacional.

Desarrollar e Implementar una politica de apertura
de datos administrativos y parlamentarios en el
ambito de ambas Camaras del Congreso de la
Nacion en linea con los estandares y experiencias
internacionales en la materia y el ambito especifico,
acompafando la implementacion de la Ley 27.275
de Acceso a la Informacion Publica. Asi, se facilita
la busqueda y el acceso a la informacion publica
de una manera clara, estructurada y sencilla para
los interesados, procurando remover toda barrera
que obstaculice o dificulte su reutilizaclon por
parte de terceros. —Congreso Argentino, §11
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5. PARTICIPACION DE CIUDADANOS Y GRUPOS
DE CIUDADANOS: EN LiNEA Y FUERA DE LINEA

La participacién ciudadana en la toma de decisiones es
uno de los cuatro pilares de la OGP y un elemento clave
en el gobierno moderno. La Declaracion sobre Apertura
Parlamentaria establece que “el Parlamento tiene el deber
de involucrar activamente a los ciudadanos y a la sociedad
civil, sin discriminacién, en los procesos parlamentarios

y en la toma de decisiones a fin de representar
efectivamente los intereses de los ciudadanos y hacer
efectivo el derecho de los mismos a presentar peticiones
al gobierno “(85). La Declaracién de Santiago se refiere al
“[establecimiento de reglas que permitan la participacion
activa de los ciudadanos y el ejercicio del ‘control
ciudadano’ como parte de las medidas de rendicién de
cuentas [parlamentarias] ... y [necesarias para] el uso
eficiente de los fondos publicos en el parlamento” (p. 3).

5.1 PROCESO LEGISLATIVO

En los ultimos afios, ha habido un mayor esfuerzo entre
los parlamentos, la sociedad civil y las empresas privadas
para desarrollar plataformas que ayuden a captar més
voces en el proceso legislativo. Entre los parlamentos,

el portal WiklLegis de la Cdmara de Diputados de

Brasil, el cual estd siendo perfeccionado por un grupo

de piratas informaticos colaboradores liderados por

la propia Cdmara de Diputados (un estudio de caso

estd disponible aqui), y los esfuerzos de la Eduskunta
finlandesa, incluidos en este articulo, son algunos de los
mejor documentados. Las iniciativas de la sociedad civil,
tales como el Parlement-et-Citoyenne, que ayuda a los
diputados franceses a involucrar a los ciudadanos en un
proceso colaborativo de lluvia de ideas, y el Proyecto
Madison de la Fundacién OpenGov, han inyectado
creatividad adicional y ayudado a integrar estos esfuerzos.
Las iniciativas con fines de lucro, tales como LegislationLab
e ldeascale, también pueden ayudar a los procesos de
redaccién legislativa o a facilitar la conceptualizacion

en apoyo de los objetivos parlamentarios.

Citando la plataforma e-democracy de Brasil y el
OpenMinistry de Finlandia, un sitio web de la sociedad civil
que permite a los ciudadanos proponer iniciativas para el
Eduskunta, el parlamento de Georgia se ha comprometido a
aumentar la participacién publica en el proceso legislativo.
Si bien muchos parlamentos permiten que los ciudadanos
presenten comentarios sobre la legislaciéon en privado,
muchas herramientas nuevas permiten comentar y editar
los textos legislativos como parte de un proceso publico.

Por regla general, los proyectos de ley y los documentos
colaterales son publicados en el sitio web del
parlamento de Georgia. Sin embargo, es necesario que

el parlamento garantice un proceso legislativo mas
abierto y transparente. A fin de aumentar el nivel de la
facturacion publica, también es importante permitir que
los ciudadanos comenten sobre el proyecto de ley y las
leyes recientemente adoptadas. Eso también estimulara
las discusiones publicas a través del incremento de
participacion ciudadana y la mejora de la legislacion. En
la actualidad, comentar sobre las leyes y los proyectos de
ley es posible a través del Heraldo Legislativo de Georgia
(“Sakanonmdeblo Matsne”). El parlamento también

debe ofrecer un mecanismo similar al de ser un organo
legislativo que esta autorizado exclusivamente a realizar
cambios en la legislacion y modificar los proyectos de ley
aprobados en el parlamento.- Parlamento de Georgia, §1.1

No se requiere tecnologia para incorporar las voces de

los ciudadanos en el proceso legislativo, dependiendo

de la audiencia que el parlamento busca involucrar. El
parlamento croata estd buscando ampliar su acceso

a la especialidad mediante la incorporacion de

partes interesadas externas en los grupos de trabajo
parlamentarios. El parlamento ha incluido un compromiso
adicional para involucrar a los grupos objetivo en sesiones
especificas para la implementacién del presupuesto.

Mejorar la prdctica de consultar al publico interesado
en los procedimientos de adopcion de nuevas

leyes: incluir miembros externos en los organos de
trabajo del parlamento. —Parlamento Croata, §9.5

Establecimiento de un sistema de elaboracion
participativa y supervision de la ejecucion presupuestaria
estatal y local: participacion de los ciudadanos en el
parlamento: permitir la participacion de empleados
publicos, cientificos, expertos y otras personas en

las discusiones sobre documentos presupuestarios

clave en las sesiones de los organos de trabajo del
parlamento croata. —Parlamento Croata, §8.2

5.2 EVENTOS DE DIFUSION

Existe un amplio consenso entre los parlamentos, incluso
en las sociedades mas conectadas electrénicamente,

de que las interacciones cara a cara no pueden ser
reemplazadas por la participacion en linea. Muchas
comunidades permanecen desconectadas, en particular
las que necesitan més representacién. El Grupo de Trabajo
de Apertura Legislativa ha impulsado a los parlamentos
a involucrar a los ciudadanos tanto fuera de linea como
en linea a través de su Semana de Apertura Legislativa a
Nivel Mundial (GLOW, por sus siglas en inglés), la cual se
lleva a cabo anualmente. En 2014, se realizaron docenas
de eventos en méas de 30 paises. La Asamblea Nacional
Francesa se comprometié a participar en la GLOW:
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A fines de 2015 o principios de 2016, la Asamblea
Nacional, en coordinacion con la semana internacional
de la apertura a la legislatura iniciada por el grupo de
trabajo de la OGP “apertura legislativa’, organizard

un evento de colaboracion abierto a todos. Reunird a
los miembros de los departamentos de la Asamblea
Nacional, los miembros del parlamento y los

innovadores, a fin de desarrollar soluciones innovadoras

con la sociedad civil para el trabajo parlamentario
y el debate. —Asamblea Nacional Francesa, §2

El PAN de Ghana incluye un compromiso para la
realizacién eventos de educacién parlamentaria
en varias regiones, asi como también programas
de difusiéon con organizaciones religiosas:

-Llevar a cabo Programas Regionales de
Educacion para Adultos sobre las oportunidades
disponibles para participar en la administracion
local y en el parlamento para 2017..

-Organizar 10 programas de difusion regional con
organizaciones religiosas sobre las oportunidades

disponibles para participar en la administracion local y en

el parlamento para 2017. —Parlamento de Ghana, §4.2.0

Algunos parlamentos organizan sus propias semanas
de apertura parlamentaria con el apoyo de la sociedad
civil. Este fue el caso en Serbia donde el Parlamento
Serbio y la ORTA colaboraron para organizar una
“Semana del Parlamentarismo” en 2015. El parlamento
de Georgia planea implementar un evento similar.

Para fortalecer la imagen institucional y el papel del
parlamento, asi como para aumentar la conciencia
publica y el conocimiento sobre sus actividades,
papel y mision, el parlamento de Georgia planea
llevar a cabo una Semana de Apertura Parlamentaria
(“Jornadas de puertas abiertas del parlamento de
Georgia”);, organizar reuniones, presentaciones

y seminarios periodicos basados en temas que
involucren a los comités parlamentarios y estudiantes
de instituciones estatales y privadas de educacion
superior de Georgia; actualizar y diversificar los
programas para los visitantes (recorridos con un guia
para diferentes grupos objetivo); desarrollar programas
educativos, incluyendo un curso de conferencias
sobre parlamentarismo, institucionalizar el parlamento
Juvenil simulado, organizar competencias innovadoras
y otras actividades que promuevan la participacion de
los ciudadanos y el didlogo bilateral con los grupos
objetivos y ciudadanos. —Parlamento de Georgia, §1.6
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5.3 PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL

La colaboracién entre los parlamentos y la sociedad civil
ha sido un tema comun a lo largo de este documento,

y varias secciones se han centrado especificamente en
este tema. Cada vez més se reconoce la necesidad de
colaboracién constructiva para abordar el malestar de los
votantes, la inhabilitacion de los jovenes y otros temas. El
Informe de Desarrollo Parlamentario de 2012 reconocio

a las organizaciones de monitoreo parlamentario (PMO,
por sus siglas en inglés) de la sociedad civil por su

papel en “crear una nueva forma de validacién externa
de la representacién parlamentaria” y su potencial

“para mejorar la posicién publica de los parlamentos”.
Estas organizaciones a menudo desarrollan tecnologias
civicas que ayudan a los ciudadanos a participar en el
parlamento y la legislacion. También pueden aportar
innovaciones a un ritmo que los parlamentos no pueden.
Algunos parlamentos han buscado nutrir y apoyar a estos
“activistas civicos cibernéticos”, quienes pueden aportar
habilidades tecnolégicas para ayudar a involucrar de una
mejor manera a los ciudadanos, tales como la Camara
Brasilefla de Diputados con su revolucionario Hacker Lab.

En este sentido, la Comisién de Democracia Digital
del Reino Unido ha alentado el mayor desarrollo de
herramientas por parte de la sociedad civil para ayudar
a diseminar informacién confiable sobre el parlamento.

La comision alienta firmemente a los organismos de
educacion politica y organizaciones benéficas a que
consideren como poner a disposicion y publicitar
informacion confiable sobre los candidatos y sus
politicas, incluso mediante aplicaciones de asesoramiento
electoral. —Parlamento del Reino Unido, §22

sitio web de peticiones electrénicas de Letonia, y el sitio
web finlandés OpenMinistry son herramientas dirigidas
por la sociedad civil que permiten a los ciudadanos
proponer y hacer campafia para la accién parlamentaria
sobre cuestiones que consideran importantes. Ambos
sitios web ofrecen consultas legales para propuestas
que obtienen un cierto nivel de popularidad. También
verifican la autenticidad de las firmas usando los
sistemas bancarios de sus respectivos paises.

Los planes del Reino Unido y Ucrania incluyen la
implementacion de sistemas de peticidon electrénica
que incorporan criterios especificos. La recomendacion
del Reino Unido de revisar su sistema de peticiones
electrénicas incluye una sugerencia para invitar al
autor de la peticién a la Camara de los Comunes

para participar en una audiencia sobre la peticién.

... con respecto a las enmiendas introducidas por

la Ley de Ucrania “Sobre las enmiendas a la Ley de
Ucrania sobre apelaciones publicas ‘Sobre apelaciones
y peticiones electronicas”, en el transcurso de la
recopilacion de firmas en apoyo de las peticiones

electronicas, el parlamento ucraniano debe proporcionar:

« acceso y uso libre de cargo del sistema
de informacion y telecomunicaciones, a
través del cual se recogen las firmas;

registro electronico de ciudadanos para

firmar la peticion; prevencion del ingreso
automatico de informacion, incluyendo el inicio
de sesion para peticiones electronicas, sin
participacion la participacion del ciudadano;

registro de la fecha y hora de publicacion, y la
firma de la peticion electronica por el ciudadano.

- escribir a la persona que presento una peticion
- pedirles que vengan a hablar en el comité
« remitir una peticion a otro comité adecuado
para ser discutida (por ejemplo, el Comité de
Salud o el Comité de Asuntos Internos)
- buscar informacion adicional del gobierno
sobre el tema planteado en una peticion
- proponer peticiones para debate. -Parlamento del
Reino Unido, Comision de Democracia Digital, p. 67

5.5 REDES SOCIALES Y PUBLICIDAD

Las Directrices sobre Redes Sociales para Parlamentos
(espafiol, francés) de la Unidn Interparlamentaria (UIP, por
sus siglas en inglés) reconocen que “no se puede esperar a
que la gente venga al parlamento, hay que ir a donde esté
la gente”. Las Directrices de la UIP son una herramienta
valiosa en la medida en que brindan orientacion para que
el personal vaya mas alla de simplemente proporcionar
informacion a través de las redes sociales a, en su lugar,
trabajar en la participacion activa de los ciudadanos.

En su plan de accién, el parlamento helénico se
compromete a mejorar su politica sobre las redes sociales.

La mejora de la politica de comunicacion del parlamento
a través de las redes sociales, y la mejora de los
servicios electronicos de las cuentas ya establecidas

en las redes sociales, son los principales objetivos del
parlamento helénico. El enfoque y el acceso de los
ciudadanos regulares y organizados en términos de
informacion, educacion y participacion es una necesidad
que exige el disefio de una comunicacion integrada

por parte del parlamento. —Parlamento Helénico, §4.5

El congreso colombiano acordé realizar una
audiencia sobre ética enfocada exclusivamente
en escuchar a la sociedad civil.

Los Presidentes de Senado y Camara, y los presidentes
de las Comisiones de Etica, convocarén una audiencia
publica durante el primer trimestre de 2016, orientada
a escuchar los puntos de vista de la sociedad civil

sobre el Proyecto de Ley por el cual se expide el
Cddigo de Etica del Congresista. (Fecha limite: 31
de marzo de 2016) —Congreso Colombiano, §2¢

5.4 PETICIONES ELECTRONICAS

Las nuevas tecnologias han mejorado la capacidad de
los ciudadanos de usar peticiones en linea para reunir
apoyo para sus demandas de politicas. Las peticiones
permiten a los ciudadanos plantear cuestiones de politica
que pueden no estar en la agenda publica. ManaBalss, el

En cuanto a los recursos electronicos publicos
individuales, la opcion de envio en linea a través de
Internet y los medios de comunicacion electronica
debe ser garantizada de conformidad con el articulo
5 de la Ley de Ucrania “Sobre Recursos Publicos’,
con respecto a las modificaciones introducidas por
la Ley de Ucrania “Sobre las Enmiendas a la Ley de
Ucrania ‘Sobre Apelaciones Publicas’ en parte de las
apelaciones y peticiones electronicas”- Rada Central
Ucraniana, §4.2

Apoyamos la reciente recomendacion del Comité de
Procedimiento de la Camara de los Comunes de un
nuevo sistema de peticiones electronicas alojado en

el sitio web del parlamento, supervisado por un comité
de parlamentarios. Dicho comité tendria una variedad
mucho mas amplia de posibles respuestas tanto en papel
como a través de solicitudes electronicas comparadas
con las existentes en el sistema actual, incluyendo:

El portavoz de la Comisién de Democracia Digital

del Reino Unido recomienda que todos los comités
seleccionados participen en las redes sociales. Es
importante destacar que requiere el uso de publicidad
en las redes sociales con el fin de ayudar a comunicar
el mensaje. Esta recomendacién reconoce que algunas
redes sociales, tales como Facebook, estan limitando
el alcance orgénico de las publicaciones, y que la
publicidad es esencial para la difusiéon digital.

Los comités seleccionados deben hacer un mayor

uso de las redes sociales y la publicidad en linea para
llegar a nuevas audiencias y crear conciencia sobre su
trabajo. También deben experimentar con el uso de la

tecnologia digital para involucrar mas a la gente en el

trabajo del comité. —Parlamento del Reino Unido, §16
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6. MEJORA DE LA FUNCIONALIDAD
DIGITAL Y DATOS ABIERTOS

El proporcionar informacién en ‘formatos abiertos’ es
la base de la apertura en el siglo XXI. Esto significa
proporcionar a los ciudadanos la capacidad técnica
y el derecho legal a la informacién para que ésta
pueda ser “utilizada, modificada y compartida por
cualquier persona para cualquier propdsito”. Como
pilar de la OGP, los datos abiertos permiten a los
ciudadanos utilizar eficazmente la tecnologia moderna
para analizar informacion. Esta secciéon hace énfasis
en la variedad de actividades que los parlamentos se
han comprometido a emprender para adoptar datos
abiertos y mejorar la funcionalidad de sus sitios web.

6.1 DATOS ABIERTOS

La provisién de informacién en un formato abierto
proporciona a los ciudadanos la capacidad técnica

y la autoridad legal para usar, modificar y compartir
informacion legislativa. Permite a los ciudadanos
utilizar eficazmente la tecnologia con el fin de analizar,
examinar y comprender la informacion parlamentaria.

La Asamblea Nacional Francesa se comprometié a hacer
disponibles més de 800,000 documentos en un formato
abierto para fines de 2015. Estos documentos incluyen
registros de intereses de los MP, preguntas verbales y
escritas, y expedientes legislativos (incluyendo informacién
del proceso legislativo), entre otros documentos.

Proporcionar acceso a datos abiertos a mas

de 800,000 documentos para fines de 2015,

de acuerdo con el siguiente cronograma:

Junio de 2015:

. Lista de miembros del parlamento con informacion
sobre su condicion civil (lista de miembros

activos y antiguos del parlamento desde el inicio
de la 1lva. legislatura en junio de 1997);

- Correo electronico y direcciones postales

de los miembros del parlamento, asi como
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los numeros de teléfono de sus oficinas... —
Asamblea Nacional Francesa, §1

La arquitectura técnica de la informacién parlamentaria
es importante tanto para los usuarios finales como para
los propios parlamentos. Puede afectar los tipos de
tecnologia que pueden utilizar informacién parlamentaria,
e incluso garantizar que la informacién parlamentaria sea
tecnolégicamente util en el futuro. Varios parlamentos

e instituciones internacionales estdn adoptando un
esquema basado en Akoma Ntoso, un proyecto disefiado
especificamente para garantizar la interoperabilidad a largo
plazo de la informacién legislativa y legal. El parlamento
helénico se ha comprometido a adoptar una estructura de
datos apropiada para la informacién legislativa griega.

Los datos abiertos del parlamento son un gran desafio
para el parlamento helénico, siguiendo el ejemplo

de los parlamentos en todo el mundo. Ademas, la
estructuracion adecuada de la informacion garantiza
una experiencia mas amplia y mas cualitativa del
usuario y la agrupacion en comun de todos los

datos solicitados en puntos especificos del portal.

El compromiso especifico requiere una mejora de

la funcionalidad del portal del parlamento helénico,

en linea con los nuevos estandares que cumplen

con los Datos Publicos Abiertos, el enriquecimiento
de contenidos, el desarrollo de aplicaciones para la
representacion visual de la informacion y el desarrollo de
herramientas de busqueda. Parlamento Helénico, §4.3

El congreso chileno se ha comprometido a trabajar
con el PNUD para realizar una evaluacion de la
reutilizacion de datos. También se ha comprometido
a promover el uso de los mismos estdndares para
los sitios web personales de los MP §1.4.

Estructurar el contenido de los sitios electronicos
institucionales del Senado, la Camara de Diputados y la
Biblioteca del Congreso Nacional, en lo que se refiere
a transparencia y rendicion de cuentas de forma similar
para incentivar, facilitar y mejorar el acceso ciudadano.

En el marco del Convenio con el PNUD, se realizara un
plan piloto con grupos de interés para verificar que los
datos publicados sean de interés y estén en formatos
adecuados para su reutilizacion. —Congreso Chileno, §1.3

Para garantizar que los ciudadanos tengan el derecho
legal de usar la informacién legislativa como lo consideren
apropiado, los parlamentos pueden usar licencias,

tales como las de Creative Commons, que facilitan el
intercambio de informacién. La Comisién Digital de
Democracia del Reino Unido ha recomendado que

todos los datos legislativos estén disponibles utilizando

la Licencia de Gobierno Abierto del Reino Unido.

El gobierno del Reino Unido:

- publicard rapidamente toda la nueva legislacion
primaria y secundaria en legislation.gov.uk

- actualizara las versiones modificadas de la legislacion
primaria en legislation.gov.uk antes de finales de
2015, y las mantendrad actualizadas posteriormente

- hard disponibles los datos legislativos en un
formato abierto y accesible para permitir a las
personas reutilizar el contenido bajo los términos
de la Licencia de Gobierno Abierto del Reino
Unido. —Parlamento del Reino Unido, §10

6.2 SEGUIMIENTO DE VERSIONES

En el contexto legislativo, el seguimiento de versiones
es una forma sencilla de ver los cambios realizados a

la legislacién. Tanto los parlamentos Helénico como de
Georgia se han comprometido a integrar el seguimiento
de versiones como parte de su proceso de enmienda.

A través de su portal web, el Parlamento Helénico
hace publicas las etapas de su proceso de legislacién,
asi como todos los documentos relacionados. Sin
embargo, el proceso actual de redaccién y enmienda
de los textos preliminares de legislacion no permite el
seguimiento automatico de los cambios introducidos
en cada etapa de proceso y, en consecuencia, la
publicacién de archivos electrénicos en formato
legible y reutilizable. —Parlamento Helénico, 8§4.1

Para lograr una mayor participacion del publico en
el proceso de redaccion legislativa, los cambios y
ediciones realizados en el proyecto de ley después
de su presentacion formal deben reflejarse en un
tiempo real. Ademas, deben ser incorporados al
proyecto inicial de manera visible a fin de reflejar
tanto el texto original como los cambios. Esto
permitird a cualquier parte interesada rastrear
oportunamente la evolucion del proyecto de ley desde
la primera hasta la tercera lectura final. Ademas,
ayudarad no solo a involucrar a los ciudadanos y a la

sociedad civil, sino también a mantener informados
oportunamente a los miembros del parlamento y
otros empleados... —Parlamento de Georgia, §2.4

6.3 ACCESO EN VOLUMEN

Reconociendo la capacidad de los ciudadanos para
desarrollar herramientas para utilizar datos parlamentarios,
muchos parlamentos han comenzado a proporcionar
acceso a su informacién en volumen. Hay dos formas de
hacerlo: 1) un parlamento puede hacer que su informacion
sea descargable a través de una “descarga de datos”

0 2) puede hacer que sus datos estén disponibles a
través de una interfaz de programacién de aplicaciones

o IPA. Una lista continua de parlamentos y OSC que
utilizan estos métodos estd disponible aqui, mientras

que una discusién sobre los aspectos positivos y
negativos de ambos métodos esté disponible aqui.

El proporcionar datos en volumen esté codificado

en la disposicion de la Declaracion sobre Apertura
Parlamentaria sobre descarga para su reutilizacion (839).

La Cdmara de Representantes de los Paises Bajos se
comprometié a desarrollar su IPA a fin de facilitar el uso
de datos legislativos por parte de los desarrolladores,
quienes pueden proporcionar un mayor acceso a esta
informacioén a través de sus propias plataformas.

La informacion en linea de Parlis sobre el
proceso parlamentario se hara accesible a
través de Parlis. Los documentos, agendas,
horarios e informes se divulgaran al publico.

Desarrollo adicional de un IPA (interfaz que permite
la recuperacion fdcil de datos personalizados).
Inicialmente, un IPA fue puesto a disposicion de

un grupo limitado de usuarios. Sobre la base de la
experiencia hasta la fecha, ahora se esta poniendo
a disposicion del publico. Esto permitird recuperar
informacion en tiempo real, entre otras cosas. —
Cdamara de Representantes de los Paises Bajos, §4

6.4 OTRAS MEJORAS FUNCIONALES

De conformidad con la Declaracién sobre Apertura
Parlamentaria, los parlamentos estan realizando una serie
de mejoras funcionales que mejoraran la experiencia de
los usuarios con respecto a la informacién parlamentaria.
La Rada Central Ucraniana se ha comprometido a
mejorar la capacidad de blusqueda de su pdgina

web (Declaracién sobre Apertura Parlamentaria, §41)
mediante la adopcién de los metadatos apropiados.

El Parlamento garantizard la facilidad de busqueda
de informacion sobre las actividades del parlamento
requerida por el publico, creando bases de datos que
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permitan una busqueda simple y avanzada mediante
el uso de metadatos apropiados. La informacion debe
estar disponible en una ubicacion permanente, tal
como una direccion web con un URL permanente.

La informacion sobre las actividades del parlamento
debe establecerse y publicarse en un formato abierto
y estructurado, tal como XML, el cual puede ser

visto y procesado en una PC, de modo que que los
ciudadanos, la sociedad civil, el sector privado y el
gobierno puedan usar y analizar la informacion sobre el
trabajo del parlamento. —Rada Central Ucraniana, §4.1

Los servicios de alerta son otra herramienta para
facilitar la participacion ciudadana. La Declaracién sobre
Apertura Parlamentaria establece que: “Siempre que sea
posible, el parlamento proporcionara a los ciudadanos la
capacidad de suscribirse a servicios para recibir alertas
sobre ciertas categorias de acciones parlamentarias

a través del correo electrénico, mensajes de texto

SMS u otras tecnologias” (843). Los servicios de alerta
ayudan a los usuarios de informacién parlamentaria

a saber cudndo se llevan a cabo debates, votaciones

u otras acciones. El congreso colombiano se ha
comprometido a brindar esta herramienta al publico.

Crear y socializar un servicio de alertas en el
cual los ciudadanos puedan inscribirse y ser
notificados via correo electronico o cualquier
otro instrumento tecnologico, sobre debates de
control politico y proyectos de ley que versen
sobre temadticas de su interés. (Fecha limite: 7 de
Jjulio de 2016) —Congreso Colombiano, §1c

El parlamento de Georgia se ha comprometido a
crear herramientas web disefiadas para ayudar

a los ciudadanos a comprender mejor el trabajo
parlamentario. Estos incluyen un médulo de noticias
electrénicas y una visita virtual al parlamento.

... para lograr una comunicacion abierta, transparente,
bilateral e interactiva, planea: crear un modulo
parlamentario de noticias electronicas para difundir
noticias automaticamente a los suscriptores de la
pdgina web de acuerdo con la frecuencia acordada;
agregar modulos/funciones interactivas adicionales
al portal web parlamentario existente; crear una

visita virtual informativa/educativa al parlamento

de Georgia; desarrollar aplicaciones moviles para
servicios web del parlamento de Georgia; proyecto
de propuesta para la reestructuracion del sitio web
parlamentario. Estas iniciativas ayudaran a promover
las actividades del parlamento de Georgia, establecer
un dialogo bilateral eficaz, fomentar la participacion
ciudadana y mejorar la interaccion con las diferentes
partes interesadas. —Parlamento de Georgia, §32
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6.5 INICIATIVAS EXPERIMENTALES

Los avances tecnolégicos brindan una multitud de
oportunidades para que los ciudadanos y los parlamentos
experimenten con el uso de la informacién parlamentaria.
La experimentacién y creatividad pueden brindar al
personal legislativo la oportunidad de mostrar su talento
y alentar a los ciudadanos a usar su propia imaginacion
para pensar cOmo atraer a ciudadanos a la politica.

La Comisién de Democracia Digital del Reino Unido
ha alentado al parlamento a desarrollar una serie

de iniciativas piloto con el objetivo de mejorar el
alcance a los ciudadanos. Entre sus sugerencias se
encuentran los esfuerzos para facilitar participacién
publica en debates parlamentarios a través de una
“Ciber Sala”. También recomiendan experimentar con
formas de brindar a los ciudadanos la oportunidad de
formular preguntas a los ministros directamente.

Creemos que el publico desea tener la oportunidad de
expresar su opinion en los debates de la Camara de
los Comunes; también creemos que esto proporcionard
un recurso util para los parlamentarios y ayudara a
mejorar esos debates. Por lo tanto, recomiendo un
experimento unico: el uso de foros de debate publicos
digitales regulares para reportar los debates realizados
en Westminster Hall. Esta innovacion podria conocerse
como la “Sala Cibernética” o “Sala Abierta”. Si al final del
proximo parlamento ha tenido éxito, podria ampliarse

a los debates en la sala principal de la Camara de

los Comunes. —Parlamento del Reino Unido, §18

La Camara de los Comunes debe experimentar con
nuevas formas de permitir al publico formular preguntas
a los ministros. —Parlamento del Reino Unido, §19

El Congreso colombiano se ha comprometido a
proporcionar a los ciudadanos un medio para transmitir
las observaciones sobre la legislacién discutida en los
comités y el plenario directamente a los MP. La iniciativa
también facilitaria un proceso de retroalimentacion.

Diseriar y/o socializar y poner en marcha una herramienta
que permita a los ciudadanos plasmar observaciones a
los proyectos de ley que estan en proceso de discusion
en las comisiones o plenarias de Senado y Camara,
asegurando que dichas observaciones lleguen a los
congresistas y ponentes, y que los ciudadanos puedan
ser retroalimentados sobre sus aportes. (Fecha limite:

31 de diciembre de 2016) —Congreso Colombiano, §1
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SECCION 5

RECURSOS

ENTREVISTAS

Guillermo Avila, Investigador, Fundador del
Centro para Anélisis e Investigacion, México

Nadiia Babynska, Red civil OPORA, Ucrania

Emmanuel Bedzrah, Miembro del
parlamento, Parlamento de Ghana

Nino Beradze, Director del Departamento de Relaciones
Publicas e Informacion, Parlamento de Georgia

Pablo Collada, Director Ejecutivo, Fundacién
Ciudadano Inteligente, Chile

Jovana Djurbabic, Gerente de Comunicaciones,
Centro de Investigacion, Transparencia
y Rendicién de Cuentas, Serbia

Joseph Foti, Director de Programa, Mecanismo de

Informacion Independiente, Asociacién de Gobierno Abierto

Giorgi Klidiashvili, Director Ejecutivo, Instituto para el
Desarrollo de la Libertad de Informacién, Georgia

Maikol Porras Morales, Secretario del Consejo, Asociacién

Centro Ciudadano de Estudios para una Sociedad Abierta

Juan Pablo Olmedo, Asesor de la Comisién
Bicameral de Transparencia. Congreso de Chile

Edward Wood, Director de Informacion
Publica, Parlamento del Reino Unido

/1 36

RECURSOS

Aqui puede encontrar una lista ilustrativa de los
compromisos de apertura legislativa, ya sea que
estén incluidos en un PAN o en un plan de apertura
legislativa auténomo: http://bit.ly/1 rqZxsR.

Los enlaces a los recursos se pueden
encontrar aqui: http://bit.ly/1 VH4MA46.

Se agregardn recursos adicionales a estos
documentos de forma continua.
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